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ACTUALITE DE MAKARENKO

la relation maitre-¢éleve
dans le monde moderne

Dans l'immense elfort d’adapta-
tion de I'école aux besoins d’un monde
en évolution rapide auquel la néces-
sité pousse la pédagogie dans tous
les pays développés, un des points
essentiels & considérer est la modi-
fication des rapports humains. De
nouveaux modes de relations s’éta-
blissent entre les hommes & travers
le monde et & travers les générations,
qui ne peuvent manquer de s’intro-
duire dans I'Ecole pour en bousculer
les structures et l'organisation tra-
ditionnelles. La détermination d’un
nouveau rapport maitre-éléve, adapté
a la situation de 1'école dans le
monde moderne et & ses fins édu-
catives, constitue l'un des objets
essentiels de la recherche 4 I'heure
actuelle.

Or on ne peut nier que I'illus-
tration concréte d’expériences en
avance sur leur temps puisse servir
utilement au chercheur pour le guider
sur cette route de I'avenir qui se
cherche toujours plus ou moins
a titons. L’expérience de Maxa-
RENKO est de celle-la.

Il ne fait aucun doute que Ié-
ducation nouvelle doit reconnaitre
Makarenko comme I'un des siens.

« Savoir élever un enfant, c’est un
art mais le malheur est qu'on ne peut
Papprendre que dans la pratique, a
partir  d’exemples, d’ « tllustrations
concréles ».  Makarenko.

par R. GLOTON,
Vice-président du Groupe francais
d’éducation nouvelle

Il est plus difficile de le situer
exactement dans le mouvement
contemporain de 1'éducation nou-
velle ou il apparait plutdt en marge,
en franc-tireur. L’intérét principal,
peut-étre, de son message, c'est
quiil s’adresse & des praticiens, a
ceux qui ont la responsabilité directe
d’enfants & former, aux éducateurs
qu’assaillent quotidiennement des
problémes pratiques difficiles, qu’il
leur faut résoudre le plus souvent
avec les deux armes qui leur res-
tent quand toutes les autres leur
font défaut : la foi dans I'action
et I'imagination créatrice. Or cette
lutte de tous les jours, cette empoi-
gnade avec le réel c’est 14 'expérience
méme de Makarenko ; comment on
en vient a bout, c’est la grande
lecon qu’il nous laisse & meéditer.

Makarenko a beaucoup écrit, en
particulier vers la fin de sa vie
trop bréve, puisqu’il est mort dans
un train, emporté par une crise
cardiaque & 51 ans. [’Académie
des Sciences pédagogiques de Mos-
cou a publié en 1950 I'ensemble de
son ceuvre, réunie en 7 gros volumes.
Et pourtant, Makarenko est tout
le contraire d’un théoricien de cabi-
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net. C’est un praticien, un homme
d’action et de métier, qui s’est
formé au contact des enfants et a
dégagé ses théories pédagogiques
de Yaction quotidienne.

L’empirisme de Makarenko résulte
des circonstances mémes ol il s’est
trouvé engagé : la grande aventure
dans laquelle devait se révéler son
génie d’'éducateur tient en deux
termes : la direction de la colonie
Gorki, de 1921 & 1927 et celle de
la commune de Djerzinski de 1927 a
1934, Au moment o, en 1921,
va débuter une expérience d'une
portée  considérable, Makarenko
a été instituteur puis directeur
de lécole de cheminots de sa
ville natale en Ukraine, pendant
16 ans, Nous sommes aux lendemains
immeédiats de la révolution d’octobre.
Comme P'écrit I. Lézine dans son
ouvrage remarquable : « A.5. Maka-
renko, pédagogue soviétique » « en
1920 la contre-révolution et l'inter-
vention étrangire durent encore.
La Russie est ravagée, aflamée.
Des milliers d’enfants sans famille
rodent sur les routes, pillent les
marchés, se transportent comme
une nuée de ville en ville, accro-
chés aux toits des wagons. La pros-
titution fait des ravages. Les péni-
tenciers, les prisons regorgent de
jeunes, Comment les rendre & la
vie normale, les réintégrer dans la
société mouvelle ? ». On recherche
des pédagogues pour le redressement
de ces jeunes délinquants. Et c’est
ainsi que Makarenko se trouve un
jour & la téte d’un 1°F contingent de
60 adolescents arrétés pour brigan-
dage et vol avec elfraction. L’éta-
blissement est une baraque en
ruines, en pleine forét, dans une
région d'Ukraine encore décimée
par les troupes de Wrangel. Il
dispose en tout et pour tout, pour
I'aider, de deux assistants et d'un
viell économe,

Tel est le point de départ de la colo-
nie Gorki. Le point d’arrivée, en 1934
lorsqu’il doit quitter la commune de
Djerzinski, c'est la victoire remportée
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sur le front pédagogique par cette orga-
nisation de jeunes, de 500 enfants, &
la fois école de 10 ans dont les meil-
leurs sujetsentraient & I'Université et
usine spécialisée dans la fabrication
d’appareils photographiques Leica,
d’un rendement de 30.000 appareils
par an, assuré par les enfants, uni-
quement, s’organisant et s’adminis-
trant eux-mémes, par leurs propres
moyens, en pleine autonomie. Méme
victoire également sur le plan indi-
viduel, quand on voit nombre d’an-
ciens pensionnaires de Makarenko
devenir médecins, ingénieurs, pro-
fesseurs, directeurs de maisons d’en-
fants, & Pimage de leur maitre. C’est
ainsi que Zadorov, l'un des prin-
cipaux héros de I'expérience Maka-
renko, parce que l'un des pupilles
les plus durs et les plus difficiles
au début, devint ingénieur et parti-
cipa & 'industrialisation de la Turk-
ménie. Le 29 décembre 1932, fétant
le 58 anniversaire de la commune
de Djerzinski, Makarenko peut esti-
mer avoir atteint son but lorsqu’il
déclare non sans fierté : « Nous
regardons Dagenir avec confiance !
Un membre de la commune instruit,
cultivé, conscient de ses droits en
U/.R.S8.S., membre des Jeunesses
communistes, un bolchevik, un orga-
nisateur, un responsable qui sait
commander et se soumeltre, lutter
et construire, viere et aimer la vie,
voila notre avenir, noire apport aux
cadres futurs, voild ce que donne la
commune de Dzerjinski. » Et comme
avec Makarenko I'humour ne perd
jamais ses droits, il ajoute: « Et
si, par surcroit, mous arrivons &
rééduquer quelques pédagogues, ce
sera une victoire supplémentaire qui
dépasse le plan».

1l faut voir, dans ce coup de patte
aux pédagogues, une allusion a la
Iutte que Makarenko eut & soutenir
constamment et jusqu’'en 1936, date
ol le commissariat & I Instruction
publique fut entiérement refondu,
contre les autorités pédagogiques,
en raison de ses propres conceptions,
Ces pédologues de I'état-major, les
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Olympiens comme les appelle Maka-
renko, étaient les bétes noires de
notre combattant de la tranchée. 11
ne cesse de protester contre eux, il
les accable de ses sarcasmes., Et
pourtant, en luttant ainsi sur deux
fronts, & peu prés seul, Makarenko
démontre le mouvement en marchant
et gapne la bataille en prouvant,
par les résultats, la justesse de ses
vues. Comment il y est parvenu,
voild ce qui ne peut manquer d’in-
téresser un enseignant.

Au bout de 16 ans d’enseignement,
quand Makarenko prend contact
avec son contingent de jeunes délin-
quants, il a vite fait de découvrir
une chose essentielle dans son cas :
c’est que fout ce qu'il a appris en
pédagogie, tout ce qu'il sait ne peut
lui étre d'aucune wutilité. 11 ne peut
s’engager qu'avec son tempérament,
ses ressources humaines person-
nelles et son expérience de la vie.
Mais trois facteurs, déja vont gui-
der son action : la formation prolé-
tarienne, Voptimisme répolutionnaire,
la croyance dans Uimportance du
groupe, de la collectivité comme
facteur d'éducation.

Sa formation prolétarienne, Maka-
renko la rappelle en ces termes
« les 16 premiéres anndes de mon
enseignement, je les ai passées dans
une école de cheminots. Je suts
fils d'ouvriers et j'ai travaillé dans
Pusine ow travaillait mon pére. J'ai
été sureillant, puis directeur d'une
école d’usine qui recevait les enfants
d’ousriers d’'un méme lotissement. Je
suts moi-méme membre d'une collec-
tivité oueriére, membre d’'une famille
d’ouvrier et mes éléves et mes parents
formaient une petite société ouvriére
dans la méme usine. » Cette formation
devait naturellement exercer une
grosse influence sur la pédagogie
de Makarenko.

Il est difficile de dire, pourtant, si
gon optimisme n'a pas joué un plus
grand rdle encore dans le comporte-
ment de ’éducateur. Le respect de
I'homme et le sens de sa dignité, la
confiance absolue qu'il accorde & ses

ressources et 4 ses posibilités sont un
des traits les plus attachants chez
Makarenko. Il dit Iui-méme avoir
acquis la substance de cet optimisme
humaniste chez Maxime Gorki, qui fut
constamment son guide et son sou-
tien : « Il est toujours difficile de voir
le meilleur de Uhomme. Il est presque
impossible de le percevoir dans ses
mouvements quotidiens, surtout dans
une collectivité tant soit peu mal-
satne, car le metlleur se dissimule
sous la lutte quotidienne et se perd
dans les conflits de la ¢ie courante.
C’est pourquoi il faut toujours « pro-
Jeter en avant le meilleur de I'homme »
et c'est la la tdche du pédagogue. Le
pédagogue doit aborder chaque étre
humain avec une hypothése opti-
miste au risque méme de se tromper.
Et cest Gorki qui nous enseigne cette
fagon de projeter le meilleur, le plus
fort, le plus intéressant de chaque
étre humain. Il est particuliérement
tmportant de constater que cela ne se
réalise pas st facilement chez Gorki.
Il sait voir les forces positives de
Phomme, mais sans jamats s atten-
drir devant elles, il ne diminue jamats
ses exigences el ne &'arréle jamats au
jugement le plus sévére porté sur lui. »

Rien de sentimental donec, dans
cet optimisme meéthodologique de
Makarenko : simplement une cons-
cience trés vive des lecons de 'expé-
rience pratique. « Je suis profon-
dément convaincu, éerit-il, gque les
gargons et les filles ne deviennent
délinquants ou anormaux qu'en fonc-
tion d'une pédagogie de délinguants
et d’anormauz. La pédagogie normale,
pédagogie active et orientde vers un
but transforme trés rapidement la
collectivité enfantine en une collec-
tivité tout & fait normale, il nexiste
aucun criminel-né, aucun caraclére
difficile de naissance. Chez moi,
d’aprés ma propre expérience, cetle
assertion s'est vérifice a 1009 ». Ce
passage nous fait comprendre ce qui
caractérise I'optimisme de Maka-
renko, en quoi par exemple, il se
distingue d’un optimisme & la Rous-
seau : celui-ld n'est pas fondé sur
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le postulat de la bonté naturelle de
Thomme mais sur la constatation
expérimentale qu'il appartient 2 la
société de rendre I’homme bon ou
mauvais, En affirmant I'influence
modificatrice du milieu bien orga-
nisé, Makarenke se déclare radica-
lement interventionniste en matitre
d’éducation.

Ces considérations d’ordre théo-
rique et général mises en pratique
devaient donner naissance a cette
méthode originale d’éducation qui
place Makarenko au 1°T rang des
novateurs dans la pédagogie con-
temporaine : 'éducation mdividuelle
par la collectivité. Dans tous les éerits
de Makarenko, cette idée est le
leit-motiv qui revient sans cesse, illus-
tré, développé, approfondi, mis au
point dans les luttes quotidiennes
pour grouper dans une collectivité
unie ceux qui se considéraient
comme des hors-la-loi, Dans e
texte de 1932, déja cité, Makarenko
déclare : « Quels sont nos principes ?
D’abord nous laissons de cété toute
action pédagogique sur le cas indivi-
duel, Uenfant, le si femeuzx objet
d’action pédagogique, et nous affi-
nons notre action sur la personne.
Nous pensons que Uaction d'un indi-
vidu sur un aqulre est un facteur
étroit et limité. Nous considérons
que toute lo collectivité est l'objet de
notre éducation et cest sur elle que
nous dirigeons notre action pédago-
gigue organisée. Nous sommes per-
suadés, en outre, que la forme de
travail la plus réelle sur la personne
est de retenir Uindividu dans la
collectivité, le retenir de telle fagon
qu'il s’y sente intégré de son plein
gré et que la collectivité I'y reltenne
graiment de son plein gré. Clest la
collectivité qui est I'éducateur de I'in-
digidu. »

Voila une phrase qui sonne étran-
gement & nos oreilles, plus habituées
aux formules qui traduisent une
conception individualiste de I'édu-
cation, Pour différentes gu’elles
soient les unes des autres, nos défi-
nitions de I'éducation ne commen-

cent-elles pas toutes par ces mots:
« Péducation est laction exercée par
un adulte sur un jeune... T C'est une
action interindividuelle qui régle les
rapports maitre-éléve dans l'ensei-
gnement collectif, chez nous, et
c’est cette conception que rejette
Makarenko : « Dans notre expérience
d¢ la commune de Djerzinski, nous
étions arrivés & ce que les fautes d'un
individu ne provoguent pas de réac-
tion du pédagogue avant d’en avoir
provoqué de toute la collectivité. »

11 s’en faut toutefois que toute col-
lectivité, par le seul fait qu’elle existe
soit éducatrice. Il y faut certaines
conditions, Makarenko. nous dit que
la base pédagogique de la com-
mune (ou de la colonie) é&tait la
création d’une collectivité juste,
d’une influence collective juste, sur
I'individu. Ce qui suppose, avant
tout, que cette collectivité ne soit
pas considérée dans P'abstrait mais
comme une réalité vivante et con-
créte de filles et de gargons : « notre
collectivité enfantine refuse absolu-
ment de vivre d'une vie prépara-
toire et de je ne sais quelle vie dans
I'avenir, refuse d’étre un phénoméne
pédagogique, veut &tre un phéno-
méne actuel de la vie réelle, jouls-
sant de tous ses droits civiques
comme toutes les collectivités, »

I’enfant n'est pas une abstraction
pour Makarenko : l'enfant &’est
Mitiaguine, voleur de grande classe,
adroit, intelligent, heureux et auda-
cieux, extraordinairement sympa-
thique ; c¢’est Bratchenko, mauvaise
téte, travailleur acharné, passionné
et qui, n'ayant qu'une passiom, les
chevaux, est le grand maitre de
I'écurie; ¢’est Verchnev, petit, bégue
et toujours fourré dans les livres;
c’est Guéorguievski, tsigane basané,
suspecté d’étre fils d’aristocrate, non-
chalant et voleur, plein de sollici-
tude pour les petits; ¢’est Maroussia,
dévergondée et hystérique simula-
trice, toujours en querelle et qui sera
étudiante; c’est Raissa, grosse souil-
lonne, fainéante et rieuse, mais loin
d’étre béte et relativement instruite.




POUR L'ERE NOUVELLE

Voila les enfants tels qu’ils sont, tels
que la collectivité doit les utiliser et
les former :

« Les membres tsolés de la collecti-
vité ne se considérent pas comme des
embryons de personnalités futures...

En tant que citoyens ils ont le
droit de participer a Ueffort social
dans la mesure de leurs forces. Ils y
participent done, non par voie péda-
gogique, mais par leur travail, c’est-
a-dire sans gdcher le matériel, mais
en fabricant des choses utiles, et non
par altruisme ou par intérét personnel,
mais dans leur élan pour gagner leur
vie et celle de la collectivité, et ils
répondent de leur travail avec toute
la rigueur voulue, devant la collec-
tivité qui absorbe ce qu’ils ont fait d’'u-
tile et ce qu'ils ont fait de mauvais ».

Ainsi se résoud la contradiction
entre liberté individuelle et subor-
dination nécessaire aux exigences
du groupe dans une collectivité unie
par des buts communs et organisée
en conséquence.

I1 est difficile d’analyser en quel-
ques mots la réalité complexe de cette
organisation et surtout de mettre en
lumiére par quelles recherches, par
quels essais et erreurs, Makarenko
est parvenu & élaborer et & mettre au
point son systéme pédagogique. Le
mieux pour chacun d’entre nous est
de lire les deux ouvrages fondamen-
taux de Makarenko heureusement
aujourd’hui publiés en francais. « Le
Poéme pédagogique » et « Les Dra-
peaux sur les tours. » On y suit, pour
ainsi dire jour par jour, dans le pre-
mier 'expérience de la colonie Gorki,
dans le second celle de la commune
Djerzinsji, avec leurs péripéties, les
espoirs et les découragements tou-
jours surmontés, la transformation
progressive de ces enfants dévoyés,
le tout dans un style direct, vivant,
plein d’humour et de vigueur qui
vous fait dévorer toute I'ceuvre
comme un roman passionnant.

Si nous voulons pourtant nous
arréter sur quelques problémes essen-
tiels d’organisation, nous rencon-
trons d’abord, et c’est bien naturel

étant données les situations, le pro-
bléme de la discipline. C’est celui sur
lequel Makarenko devait le plus se
heurter de front avec les « Olympiens»,
partisans de I'éducation libre et qui
interprétaient a leur facon le précepte
de Lénine : « la discipline doit &tre
consciente. » A ce propos, Maka-
ranko écrit : « Pour tout homme de
bon sens, ces mots contiennent une
pensée simple, compréhensible et in-
dispensable du point de vue pratique :
la discipline doit s’accompagner de la
compréhension de sa nécessité, de son
utilité, de son caractére obligatoire, de
sa signification de classe. Dans la
théorie pédagogique, on en avait
déduit autre chose : la discipline doit
résulter non pas de l'expérience sociale,
non pas de [laction pratique du
groupe de camarades, mais de la
conscience pure, d'une conviction
purement intellectuelle, d'une sorte
d’émanation  spirituelle des idées.
Puis nos théoriciens allérent plus
loin et décidérent que la discipline
consciente n’est bonne a rien si elle
résulte de Uinfluence des adultes... il
ne faut pas de discipline consciente
mats de auto-discipline. Au méme
titre, toute organisation des enfants,
quelle qu’elle soit, est inutile et méme
dangereuse ; ce qui est indispensable
c'est Uauto-organisation. » 1l y aurait
bien A dire sur cette déclaration,
s'il fallait la prendre & la lettre. Elle
nous montre pour le moins que les
caricatures de l'éducation nouvelle
que nous déplorons trop souvent ne
datent pas d’aujourd’hui.

En ce qui concerne la discipline,
Makarenko s’oppose aussi bien aux
formules idéalistes du laisser-faire
qu'aux pratiques courantes des sys-
témes coercitifs. Si bien qu'il eut
4 se garder sur sa droite comme sur
sa gauche et qu’il encourut souvent
les mémes critiques pour des raisons
opposées. Pour bien comprendre,
représentons-nous la situation qu’il
nous décrit dés le début du Poéme
Pédagogique et qui devait aboutir
a ce qu'il a appelé I'incident Zadorov.
Makarenko est & peu prés seul, face
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4 plus de cinquante chenapans, &
de jeunes voyous grossiers et rica-
neurs qui refusent d’écouter quoi
que ce soit. Makarenko mesure son
impuissance, il va tomber dans le
désespoir et, un beau jour éclate
I'incident Zadorov :

« Un matin d’hiver, je demandai
4 Zadorov d’aller couper du bois
pour la cuisine. J'entendis sa ré-
ponse habituelle :

-— Vas-y donc toi-méme :
&tes bien assez jcl.

C’était la premitre fois qu'il me
disait « tu »

Outré de I'affront, au point de
rage désespérée oit m’avait poussé
I'expérience de tous les mois passés,
je brandis le poing et en frappai
Zadorov sur la joue. Le coup fut
violent, car il ne tint pas sur ses
pieds et s’écroula sur le poéle. Je le
frappai une deuxidme fois, le saisis
au collet, le relevai et le frappai une
troisiéme.

Je le vis aussitdt terrifié. Blame,
il recoiffa précipitamment sa cas-
quette de ses mains tremblantes,
puis Penleva et la remit de nouveau.
Je l'aurais vraisemblablement frappé
encore, mais il murmura tout bas,
avec un gémissement :

— Pardon, Anton Sémionovitch,

Jétais possédé d'une fureur si
sauvage eof démesurée que je le
sentais : n'importe lequel eiit pro-
féré un mot contre moi, et je me serais
jeté sur eux tous, pour massacrer,
anéantir cette portée de bandits... ».

Cet incident a eu un immense
retentissement sur la pédagogie de
Makarenko : «Je suis contre les
chatiments corporels et je I'ai tou-
jours été, déclara-t-il. Frapper un
enfant de 12 & 13 ans c’est recon-
naitre sa totale impuissance devant
lui, c’est peut-8tre rompre X tout
jamais avec lui. » Et ce qui I'a pro-
fondément touché dans lincident
Zadorov, c’est que le garcon qu’il
avait frappé avait précisément trouvé
la solution juste : « Il a trouvé en
lui, écrit Makarenko, la force et
le courage effrayant de comprendre

vous
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& quel degré de désespoir j'étais
tombé et de me tendre la main. »,

En fait, cet incident est & I'origine
de la maniére dont se lie, chez
Makarenko, le probléme de la dis-
cipline & celui de I'éducation par la
collectivité. Pour que les deux en
viennent &4 se confondre, il faudra
passer par trois étapes successives :

D’abord celle de la régle imposée,
de Iexigence de I'éducateur, qu
ne craint pas de recourir 4 la con-
trainte, s’il le faut : « Je suis parti-
san d’une exigence suivie, extréme,
déterminée, sans allégement ni atter-
moiements. Une telle exigence,
exprimée d'un ton qui n'admet
pas de réplique est indispensable
dans les premiers temps de toute
collectivité. »

Mais ce n’est que le premier temps;
et le vrai probltme de I'éducation
c’est celui du transfert de P'exigence
de I'éducateur a la collectivité, On
y parvient en deux étapes :

« Le deuxiéme stade du dévelop-
pement de Dexigence, dit Muka-
renko, est celui ou le premier, le
deuxiéme, le troisitme, le qua-
tridme activiste sont passés de votre
cOté et qu'un groupe de gargons ou
de filles, disposés & soutenir la dis-
cipline de fagon consciente, s’orga-
nise autour de vous. Je me dépé-
chais d’arriver & ce stade. Je n’at-
tachais pas d'importance au fait
que ces gargons et ces filles avaient,
eux aussi, beaucoup de défauts mais
je me dépéchais de réunir au plus
vite un groupe d’activistes qui sou-
tiendraient mes exigences par leurs
exigences & eux, les exprimeraient
en Assemblée générale, dans leurs
groupes, dans leurs opinions...

« Enfin, le troisitme stade du déve-
loppement de l'exigence, c’est celui
ol la collectivité exige & son tour,
C’est 12 le résultat qui vous récom-
pense de la tension nerveuse de la
premiére période : quand la collec-
tivité exige, quand la collectivité a
fusionné dans un certain ton et style,
la téche de I’éducateur atteint la
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précision mathématique d’un travail
organisé.

« Dans les cinq dernitres années
passées & la commune Dzerjinski
je mavais déja plus rien 4 exiger,
au contraire, je jouais le réle de
frein devant les exigences de la
collectivité car la collectivité va
habituellement trop loin et exige
souvent beaucoup de I'individu
isolé...»

A ce moment, quand on est par-
venu & 'exigence libre de I'individu
avec lui-méme en accord avec les
exigences de la collectivité, a ce
moment, sé trouvent satisfaits les
principes de la discipline selon
Makarenko :

D’abord chaque enfant a appris
et compris que la discipline est Ie
moyen nécessaire pour réaliser les
fins de la collectivité, ce qui justifie
P'ordre, I'exactitude, le respect des
engagements pris. Qu'il s’agisse de
culture de betteraves ou d’organi-
sation d’une représentation théa-
trale, Pactivité de chacun est définie
et commandée par des régles impé-
ratives d’organisation des tiches, de
répartition du service, accepiées parce
que reconnues nécessaires 4 la réa-
lisation du projet qui intéresse tout
le monde.

Pour ces enfants, anciens hors
la loi, soumis a la seule loi du plus
fort et constamment brimés ou
exploiteurs, la discipline devient I'ins-
trument de protection qui les met
4 I'abri. Et parce que la discipline :
cest la sécurité, elle est, petit 2
petit, reconnue aussi comme Ia
liberté puisqu’elle permet 2 chacun
de se réaliser dans la voie qulil a
librement choisie. Cette idée qu'on
est libre en obéissant, en respectant
la régle reconnue juste méme si
elle est exigeante, revient souvent
dans les interventions des colons
de Makarenko.

On reconnait en méme temps que
la discipline orne la collectivité,
qu'elle donne & l'action un carac-
tére esthétique. II y a une beauté
des relations, créée par l'éducation

de I'exactitude, par la netteté phy-
sique et morale qu'engendre cette
discipline. Le colon est un jeune
gars au regard clair, & la tenue
dégagée, simple et fiere, qui tient
sa parole et sait faire des choses
difficiles. On a souvent reproché
4 Makarenko le style « militaire »
donné & la discipline & la colonie,
avec le salut aux couleurs, le clai-
ron, le garde-d-vous, etc.. Indé-
pendamment de I'explication par
le climat du moment, celui de la
guerre civile, & laquelle plusieurs
colons avaient participé, dans I'un
ou Pautre camp, Makarenko s’en
explique comme d’un jeu dont le
succds résulta de ce quil répon-
dait aux désirs mémes des enfants,
attentifs & le maintenir et le per-
fectionner, sans doute parce qu'il
donnait de l'aitrait aux exigences
de la collectivité, En fait, c’est
parce que garcons et filles ont com-
pris pour I'avoir vécue I'utilité pra-
tique de la discipline, qu'il en sont
arrivés 4 admettre ce qui allait
contre leurs tendances mnaturelles,
& savoir que les intéréts de la collec-
tivité passent avant ceux de l'indi-
vidu et qu'on peut prendre plaisir
& faire des choses, désagréables en
soi.

Dans un tel contexte, on comprend
bien le sens de la discipline chez
Makarenko : il ne s’agit pas des régles
extérieures du maintien de 'ordre ni
vraiment, d’un -prebléme d’organi-
sation; le probléme de la discipline
devient celui de 1'éducation tout
entitre. Il la définit d’ailleurs ainsi :
«nous entendons, par discipline, le
résultat général de tout le travail
éduecatif. »

Que faut-il entendre par ce terme
général de travail éducatif ? Maka-
renko s’en est souvent expliqué
dans des conférences, dans de nom-
breux articles. Le travail éducatif
c'est l'ensemble des formes mul-
tiples que prend Iaction de I'éduca-
teur sur le jeune, les modalités
concrétes du rapport maitre-éléve;
cet ensemble présente un caractére
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original chez Makarenko, qu’il s’a-
gisse de I'autorité de I'éducateur de
la manitre dont elle s’exerce, du
régime des punitions et des sanc-
tions, de la collectivité initiale, de
ce qu'il appelle méthode d’explosion
et perspectives.

Les punitions ont leur place dans
son systéme : il les justifie précisé-
ment par « I'attention que I'éducateur
porte & chaque étre particulier,
4 ses succés et imsuccds, A ses diffi-
cultés, ses particularités, ses aspi-
rations. » Mais ¢’est un moyen déli-
cat, dangereux &4 manier. C’est pour-
quoi Makarenko en définit avec soin
les conditions d’application :

D’abord, la punition a pour point
de départ la.collectivité tout entiére,
dont elle est un des moyens d’action.
Elle ne doit pas viser ni produire
a simple souffrance physique; elle
n’a de sens que si le puni comprend
que la collectivité défend les intérédts
généraux, en d’autires termes s’il
sait ce qu’elle exige de lui et pour-
quoi; on ne punit que si le fautif
néglige sciemment et délibérément
les exigences communes; les pumni-
tions peuvent &tre reportées si le
Tautif déeclare qu’il est prét & ne pas
recommencer; les modalités de la
punition ont moins d’importance que
la désapprobation de la collectivité
qu’elles expriment; la punition doit
avoir une valeur éducative : le puni
doit savoir pourquoi il est pum et
comprendre le sens des punitions.

De tout cela, il découle que le direc-
teur seul, ou la collectivité dans ses
organismes représentatifs, a le droit
de punir; qu'aucune punition n’est
arrétée avant d'en avoir discuté
avec l'enfant, au cours d’un entre-
tien qui peut avoir lieu en présence
de camarades ou en téte & téte, qui
peut &tre immédiat ou différé.

La nature des punitions diffé-
rait selon les cas ; les délits les plus
graves i la colonie étaient le tapage,
le mauvais travail en classe et &
P'atelier, le vol, I'ivrognerie, les atta-
ques contre les plus’ faibles. On
ne punissait pas les vols commis
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par les nouveaux venus, incapables
qu’ils étaient de s’en empécher.
Mais les mesures prises contre les
anciens étaient sévéres. Au premier
cas de vol : discussion 4 I’Assemblée
générale, explication des circons-
tances et peut-8tre application d’une
sanction (privation de sortie, pri-
vation d’argent de poche pour répa-
rer des déghts, transfert dans un
détachement de nouveaux venus,
ete.) Récidive : renvoi devant le
Tribunal de I'Enfance.

Selon les eas, on applique les sanc-
tions naturelles : retard a I'atelier —
privation du droit d’y travailler
pendant un temps donné; négli-
gence — corvée de rangement, etc...

En tous cas Makarenko exclut radi-
calement tout chédtiment corporel,
toute privation de nourriture, tout ce
qui peut priver l'enfant d'un enri-
chissement (cinéma, promenade en
commun, etc...).

La punition la plus élevée était la
curieuse mise aux arréts. Makarenko
et les colons y attachaient la plus
grande importance. Il s’agissait tout
simplement, pour le puni, de se rendre
dans le bureau du directeur, aumo-
ment et pour la durée de temps
choisie par lui-méme. Une fois con-
fortablement installé devant le direc-
teur, il fait ce qu’il veut, engage la
conversation s’il le désire. Et pen-
dant ce temps, parce que le bureau
est le centre ou afflue toute la vie
de la colonie, 'enfant observe tout
ce qui se passe et il est naturellement
amené & se faire A soi-médme un
certain nombre de réflexions fort
utiles.

Il y avait encore bien des sortes
de punitions originales, comme celle
ol dans telle colonie il y avait au
réfectoire une table spéciale avec un
écritean « pour nos invités ». On y
plagait les fainéants qui y recevaient
un repas soigné. Mais ici apparait
encore la finesse de Makarenko qui
observe que « cette ironie de la
collectivité doit étre organisée avee
beaucoup de tact et n’est admissible
que dans des collectivités solides. »
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Tin fait, on punissait trés rarement
chez Makarenko, parce que I'orga-
nisation de la collectivité était telle
que l'enfant s’y intégrait en général
sans effort.

A la colonie, tous les enfants sont
répartis en équipes groupant des
sujets d’4ges différents, mélés et
placés sous I'autorité d’un chef,
généralement un ancien. L’équipe
s’appelait, conformément & la termi-
nologie & la mode, le détachement et
le chef : le commandant. La colonie
dans son ensemble est dirigée par
le conseil des commandants et cha-
cun des commandants de déta-
chement est choisi par le conseil,
par cooptation. Chaque commandant
est responsable des activiiés et de
la discipline de son détachement,
devant le directeur et devant la
collectivité réunie en Assemblée géné-
rale. Il dispose de tous les pouvoirs
nécessaires pour assumer ses Tes-
ponsabilités et d’abord, celui de se
faire obéir, Le détachement est auto-
nome, il est la cellule qui unit tous
ses membres dans P'existence quo-
tidienne A I'école, & I'atelier, au réfec-
toire, au -dortoir,

"Mais, & coté de ces détachements
permanents, se sont constitués, par
la force des choses, des détachements
spéclaux qui réunissent quelques
enfants, parfois deux, parfois 20,
pendant quelques jours, jamais plus
de 8, pour une tiche déterminée
(travail aux betteraves, corvée a
la ville, organisation d’une représen-
tation théatrale avec constitution
de détachements des artistes, du
costume, des décors, du nettoyage,
des guichets, ete.? Le détachement
spécial 2 son commandant respon-
sable, choisi la plupart du temps en
dehors des commandants de déta-
chements permanents et l'on s’ar-
range pour que le plus possible
d’enfants, quel que soit leur Age,
aient chacun & leur tour fonction
de commandant. Ainsi, tel comman-
dant permanent travaillant dans un
détachement spécial obéit A son su-
bordonné habituel : chacun apprend

a la fois 4 obéir et 4 commander
et, dans les deux cas, & se sentir
responsable.

Dans ces détachements, I'activité
trouvait un moteur puissant et ori-
ginal dans le systéme des perspec-
tives. L'idée de perspective se fonde,
chez Makarenko, sur cette consta-
tation que le wvéritable stimulant
de la vie humaine nous semble &tre
la joie des lendemains et que, par
conséquent, dans la technique péda-
gogique, cette joie future doit étre
un des objectifs essentiels. La joie
est tonique, il faut lorganiser. A
chaque page du récit de Makarenko
on voit des enfants gais, heureux,
qui savent rire et s’amuser comme
des enfants... et leur directeur avec
eux, S'inspirant d'une psychologie
sans doute intuitive mais remar-
quable dans ses conséquences, Maka-
renko nous déerit tout un systdme
de perspectives, les unes proches —
cinéma, concerts, travaux manuels
libres, patinoire — les autres
moyennes, qui sont toujours des
événements collectifs un peu éloi-
gnés — comme le défilé du 1T mai,
Touverture de nouveaux ateliers,
les grandes vacances — les autres
lointaines, 'avenir de chacun, I'en-
trée a4 la «rabfac» Pavenir de la
colonie, celui de I'U.R.8.8. — Créer
des perspectives, c'est créer, dans
Pesprit des enfants, des fins dési-
rables. Le probléme de la direction
des motivations, comme nous dirions
aujourd’hui, consiste & substituer
dans le choix des fins, aux perspec-
tives égoistes et élémentaires les
fins les plus hautes. C'est encore par
la collectivité qu’on y parvient.

Mais voici qu'apparait la pédagogie
et I'éducateur avec la méthode d'ex-
plosion. 1l est des cas ol le pédagogue
doit prendre linitiative, de fagon
rapide et directe, par exemple en
cas de conflit profond entre I'enfant
et la collectivité : le pédagogue
devant intervenir brusquement en
Assemblée générale pour mettre &
nu la vraie cause du conflit, Ou bien
en cas de débordements effrénés des
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pupilles dont il faut orienter les
énergies de fagon directe en leur pro-
posant de nouveaux buts & atteindre.
C’est ainsi que Makarenko améne les
anciens 4 monter la garde autour de
la colonie, & protéger la forét contre
les incursions des pillards, & mener
une campagne contre la fabrication
clandestine d’alcool dans le village.

C’est, selon Iui, une méthode trés
délicate, qui ne réussit pas toujours
et demande beaucoup de tact. Ce
n'est 14 d’ailleurs qu'un aspect du
role de Uéducateur et le moment est
venu de bien comprendre son impor-
tance capitale : car si c’est la collec-
tivité qui éduque lindividu, c’est
le pédagogue qui éduque la collec-
tivité et cette relation nouvelle de
I'adulte & 'enfant n’est peut-&tre pas
la plus simple ni facile. Makarenko
se monire extrémement exigeant sur
les qualités nécessaires & I'éducateur
parce que son travail exige proba-
blement le plus d’effort, de respon-
sabilité, de savoir et d’expérience. Or,
demande-t-il, s’est-on jamais amusé
4 faire le compte des éducateurs
doués et des non-doués? On a
I'air de considérer que n'importe qui
peut devenir éducateur, il suffit
de lui donner le titre et le traite-
ment de pédagogue.

Et voila le probléme de la formation
des maitres. Selon Makarenko il est
aussi facile d’apprendre 4 &tre péda-
gogue que d’apprendre les mathé-
matiques ou d’apprendre &4 devenir
un bon fraiseur. Il s’agit d’une for-
mation du caractére, d’'une éduca-
tion de la conduite, de connaissances
et d’habitudes spéciales telles qu’ap-
prendre & poser sa wvoix, & savoir
parler & 'enfant, ce qu'il faut dire
et dans quelles circonstances il faut
le dire, de faire que chacun de ses
gestes ait une valeur éducative. Bien
se rappeler que nos pensées et nos
sentiments sont perceptibles & I'en-
fant, non parce qu’ll sait ce que nous
ressentons mais parce qu’il nous voit
et nous écoute,

Au premier rang des éducateurs
il y a le directeur. Il est le premier
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responsable de I'organisation, de la
vie, de la santé morale de Ja collec-
tivité. Makarenko exige pour lui
des pouvoirs exceptionnels, corres-
pondant & son énorme responsabi-
lité. Et aussi des prérogatives exclu-
sives : lui seul a le droit de punir,
Mais le directeur n’apparait pas
aux enfants ni aux éducateurs sur
un piedestal : il est dans la commu-
nauté, vit de la méme vie, participe
aux travaux, aux jeux des enfants.
Son bureau est constamment ou-
vert &4 tous et chacun a le droit de
venir s'entretenir avec lui de ses
soucis, de ses suggestions. Les en-
fants le tutoient et, alors qu'ils
appellent leur chef de détachement,
dans l'exercice de ses fonctions :
« Commandant », ils appellent Maka-
renko « Anton Sémionovitch ». En
cela encore, le directeur donne le
ton aux éducateurs qu’il doit for-
mer.

Pour acquérir cette formation de
maitre, Makarenko ne rejette pas
Penseignement de la pédagogie, mais
c’est un empirique qui doit agir sans
attendre, dans des situations pour
lesquelles on ne connait pas de solu-
tions toutes faites. Alors il compte
avant tout sur l'expérience, sur la
vie, sur Paction des éducateurs les
uns sur les autres, qu’il s’agisse de
la formation des maitres ou de celle
des éléves. A ce propos, il faut noter
la confiance trés relative qu'il accorde
aux techniques systématiques et
gsouvent abstraites de laboratoire
concernant l'observation et l'orien-
tation des enfants et ’humour avec
lequel il s’en explique, recevant &
la colonie deux jeunes filles stagiaires
« représentants de la nouvelle géné-
ration pédagogique ». L'une d’elles
lui demande : )

« — Avez-vous un cabinet de pédo-
logie ?

— Non, nous n’en avons pas.

— Mais alors comment étudiez-
vous la personnalité ?

— La personnalité de I'enfant ?
demandai-je, de 'air le plus sérieux
possible.
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— Oui, bien sir, la personnalité
de vos pupilles.

— Et pourquoi I'étudier ?

— Comment pourquoi ? Mais en
ce cas, comment travaillez-vous ?
Comment pouvez-vous travailler sur
ce que Vvous ne connaissez pas I...

— Quelles sont les dominantes
principales chez vos pupilles ? de-
manda sévérement K. Varskaia ; &
brile-pourpoint.

-— Si, dans cette colonie, on n’étu-
die pas la personnalité, il est superflu
de s’enquériv des dominantes, arti-
cula doucement R. Landsberg.

— Mais si, pourquoi done ? dis-je
sérieusement. Je peux vous donner
l1a-dessus quelques renseignements.
Ce sont les mémes dominantes que
chez vous.

— Et d’ot le savez-vous P de-
manda K. Varsakaia d’un ton mal-
veillant.

— Je le sais parce que vous é&tes
ici devant moi en train de causer,

— Eh bien, et alors ?

— Alors, je vois & travers vous.
Pendant que vous &tes la, assise,
je vois tout ce qui se passe en dedans
de vous, comme si vous étiez de
verre... »

Iit Makarenko dit encore, ailleurs :

« Jestimai que la méthode de
rééducation des délinquants devait
avant tout prendre pour fondement
Iignorance compléte du passé, et
A plus forte raison des délits passés.
Mais appliquer ce principe en toute
rigueur, c’est 2 quol je n'arrivais
que trés difficilement moi-méme.
J'¢tais toujours tenté de savoir
pourquoi un enfant nous était en-
voyé et ce qu’il avait bien pu
faire pour cela. En outre, la logique
habituelle de la pédagogie s'éver-
tuait A singer celle de la médecine,
et ratiocinait en prenant l'air intel-
ligent : pour soigner la maladie,
il faut d’abord la connaitre. Ce
genre de logique qui m’avait parfois
séduit, tenait en particulier sous
son charme mes collégues et le per-
sonnel de I'Instruction Publique.

La Commission des délinquants

mineurs nous envoyait les « dos-
siers » des pupilles, avec tout le
détail de leurs interrogatoires, con-
frontations et autres [atras, censé
nous aider A étudier la maladie.

A la colonie javais réussi &
ranger & mon avis tous les éduca-
teurs, et dés 1922 je priai la Commis-
sion de me plus m’envoyer aucun
dossier. Nous cessimes, de la facon
la plus sincére, de nous intéresser
aux fautes passées des colons, et le
résultat fut s heureux que les colons
eux-mémes les oubliaient rapide-
ment... ». Remarquons au passage
le curieux écho que nous apporte
Makarenko de la pensée d’Alain,
qui pensait que «les psychologues
se trompent sur tout et sur eux-
mémes, par cette manie de vouloir
connaitre au lieu de changer et
d’élever. »

En ce qui concerne la formation
pratique des éducateurs, on retrouve
le méme empirisme, la méme con-
fiance expérimentale dans la vie
organisée.

Makarenko compte avant tout sur
Paction des éducateurs les uns sur les
autres. Dans tout établissement, les
éducateurs doivent former une collec-
tivité unie. « I1 vaut mieux avoir
5 éducateurs médiocres unis en une
bonne collectivité soutenue par la
méme idée, les mémes principes et
le m&me style, et travaillant en-
semble, que 10 bons pédagogues
qui travaillent chacun & sa ma
nigre selon sa propre inspiration. »

« Seule une collectivité d’éduca-
teurs, unis par une idée et une con-
viction commune, animés d’esprit

- d’entr’aide, libres de jalousie, libres

de toute poursuite individuelle et
personnelle de l'amour de Ieurs
éleves, peut et doit élever les en-
fants. »

Retenons ce trait caractéristique
chez Makarenko : son aversion pour
ce qu'il appelle le phénoméne du
maitre bien-aimé. Il ne veut pas que
le maitre cherche & se faire aimer:
Cet amour organisé par le pédagogue
pour sa propre satisfaction est un
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crime. Plus on respecte I'homme,
plus on doit &tre exigeant & son
égard. On peut é&tre d’autant plus
exigeant et plus juste qu'on ne
fera pas intervenir ce supplément :
I'amour. Mais attention : que faut-il
penser de cette position apparemment
dure et toute rationnelle ? Il s’agit
d’une technique pédagogique, sim-
plement, qui laisse de c¢dté l'aspect
humain des relations maitre-éléves,
puisque Makarenko nous avoue ingé-
nuement : « laissons la tendresse
naitre d’elle-méme du résultats de
nos efforts . »

Makarenko n'aimait pas les grands
mots. Il ne parle jamais de mis-
sion ni de sacerdoce mais simple-
ment du travail de 'éducateur, Lt,
pourtant, ne convient-il pas d’ache-
ver ce porirait en se rappelant deux
passages du poéme pédagogique dont
le rapprochement exprime bien le
vrai sens de la fonction d’éducateur,
dans ses servitudes et dans sa gran-
deur ? Le premier est une médita-
tion. Pour la premidre fois, dix
gargons et filles viennent de partir
pour la faculté. (a été un véritable
arrachement et Makarenko médite :

« Je méditails, avec tous les autres..
Je pensais & l'injustice de ma vie
de galérien; que j’avais sacrifié la
meilleure part de mon existence,
uniquement afin de permettre a
une demi-douzaine de «délinquanis»
d’entrer a la faculté ouvritre; or
l1a-bas, dans la grande ville, ils allaient
se trouver soumis i des influences
nouvelles que je ne pourrais diriger,
et qui sait comment tout cela devait
finir ?...

Mais je pensais également & autre
chose : pourquoi cette injustice ?
J’avais pourtant fait du bon travail.
Ce que j'avais accompli était certai-
nement mille fois plus difficile et
plus digne que de chanter la romance
4 une soirée d’amateurs, plus diffi-
cile méme que de jouer un rdle
dans une bonne pitce, fOt-ce au
Théatre d’Art de Moscou... Pour-
quoi les artistes sont-ils applaudis
par des centaines de personnes et
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vont-ils se coucher avec le sentiment
d’&tre entourés de I'attention et de la
reconnaissance des gens, tandis que
moi, je reste triste et abandonné
dans la nuit noire, en cette colonie
perdue au milieu des champs...
Ei pire encore; je me reprends
4 penser avec alarme que pour
« doter » les entrants a la faculté
ouvriére, j'ai dépensé un millier
de roubles, que pareils frais ne sont
prévus nulle part au budget et que,
lorsque je suis allé m’enquérir au-
prés de lui, I'inspecteur des finances
m’a dit avec un regard sec et répro-
bateur :

— Vous pouvez faire des dépas-
sements si le eceur vous en dit, mais
ne perdez pas de vue que le débat
est cautionné par voire traitement...

Sous mon crdne, se mit soudain i
fonctionner toute une institution..,
dans le batiment voisin se tenait une
séance solennelle : nos éducateurs
et nos étudiants des facultés étaient
assis sur la seéne, un orchestre
aux deux cents voix faisait retentir
I'Internationale, et un savant péda-
gogue pronongait un discours.

Je pouvais de nouveau sourire :
que pouvait dire de bon le savant
pédagogue ? Avait-il vu Karabanov
faire de '« auto-stop » revolver en
main sur la grande route, ou Bou-
roun escalader la femétre d’autrui,
Bouroun le « monte-en-Iair », dont
les camarades ascensionnistes furent
fusillés ? Il me Pavait pas vu.. »,

Et enfin le second passage, qui
servira d’'épilogue. Il s’agit encore
d’'un moment de désespoir. Maka-
renko a été obligé de s’humilier
et d’humilier la colonie devant deux
paysans & la suite d'une faute trés
grave. Au petit matin il est parti
dans la fordt, respirer un peu d’air
pur ; )

« Une branche craqua dans mon
dos. Je regardai alentours; le bois
entier, aussi loin qu'on pit voir,
était rempli de colons. Ils se dépla-
¢alent, & mouvements circonspects,
dans lalignement des arbres, et
ce n'est que pour traverser les

v -
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éclaircies les plus distantes, qu'ils
couraient dans ma difection.

Je m’arrétai étonné. Ils se figérent
aussi sur place, en me regardant
d’yeux aiguisés, pleins d'une attente
immobile et terrifiée.

— Qu’est-ce que vous faites ici?
Qu’avez-vous & me courir aprés?

Zadorov, le plus rapproché de
moi, se détacha d’un tronc et me
dit d’une voix assez rude :

— Rentrons & la ecolonie.

J'en eus comme une sorte de choc
au cceur.

— Qu’est-ce qui est arrivé la-
bas ?

— Mais rien... allons.

~— Mais parle, que diable! Au-
riez-vous décidé de me tourner en
bourrique, aujourd’hui ?

Je marchai rapidement & sa ren-
contre... Zadorov me chuchota :

— On s’en va, seulement ayez la
bonté...

~— Qu’est-ce que wvous voulez?

— Laissez-moi votre revolver,

— Mon revolver?

Je compris tout & coup de quoi
il retournait et je me mis X rire :

— Ah 1le revolver ! §'il vous plait.
En voila des phénoménes! Mais
je peux tout aussi bien me pendre
ou me jeter dans le lac.

Zadorov partit brusquement d'un
rire & faire trembler tout Ie bois.

— Non, non, gardez-le ! Une idée
qu'on s'élait faite. Vous &tes en
promenade ? Eh bien, continuez.
Les gars, on retourne !

Que s’était-il passé ?

Lorsque j'avais pris le chemin du
bois, Soroka avait volé au dortoir :

— Oh! les gars, au bois tout de
suite! Anton Sémionovitch va se
faire sauter le caisson...

Sans plus 'entendre, ils s’étaient
précipités hors du dortoir... »

Tel apparait le sens que Makarenko
avait su donner & la relation maitre-
éléve, telles sont les preuves qu'il
nous apporte qu'il était dans le vrai
en travaillant & concilier dans son
action de tous les jours ’adaptation

historique au réel et les fins su-
prémes del ’éducation.

Si bien que lorsqu’on pense &
I'actualité de Makarenko, c’est peut-
étre cette haute idée qu’il nous laisse
de l'éducateur engagé dans [I’his-
toire et soutenu, éclairé dans son
action par les valeurs supérieures
de ’humanisme qui présente pour
nous le plus d’intérét, alors qu’il
est encore tant de points de son
action & méditer, dont les expériences
récentes confirment la justesse
telles 'action sur les parents et I'or-
ganisation des rapports école-famille,
le réle des associations d’écoliers
et de jeunes, la recherche systéma-
tique de la liaison de Pécole et de
la vie, qui a eu tant d’influence
sur la mise en ceuvre de ’enseigne-
ment polytechnique en U.R.S.5.

En ce qui concerne les problémes
propres aux éducateurs frangais, il
ne faut pas oublier qu'un systéme
pédagogique est toujours lié 4 des
structures politiques et sociales déter-
minées et, par conséquent, qu'il
ne peut jamais se transposer tel
quel, d'un régime & un autre. Le
systétme de Makarenko a trouveé
sa pleine efficacité parce qu'il était
naturellement adapté aux fins de
Péducation en U.R.5.5. au moment
méme ou il s'exergait : le réle que
prend la collectivité dans P’éduca-
tion trouve ici tout son sens parce
que ce qui est en question c'est la
formation de I'homme communiste.
Ce systéme ne peut donc &tre déta-
ché de son contexte politico-social.

(’est un premier point. Le second
c’est que la pédagogie de Maka-
renko reléve de ce que nous appeloas
d’'un terme irés large « lenseigne-
ment spécial » et que son applica-
tion & des «délinquant mineurs »
Iui confére des caractéres particu-
liers, accentue certaines positions
d’upe maniére qui n’est peut-&tre
pas généralisable. Fort heureuse-
ment, les problémes de la plupart
des éducateurs ne sont pas aussi

difficiles.
Ces deux réserves faites, on ne peut
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que constater combien la pédagogie
de Makarenko va dans le sens de
nos propres efforts et correspond
4 nos propres besoins, comment par
exemple elle éclaire le probléme si
actuel de I'orientation et des formes
i lui donner dans la perspective
d'une orientation continue, ou celui
du dossier scolaire et des précau-
tions 4 prendre quant 4 son usage;
comment elle s’accorde avec des
réalisations : comme le travail en
équipes, la coopération scolaire, les
cercles d’écoliers, I'organisation des
relations avec les familles et les
Associations de parents d’éleves,
comment ces conceptions pédago,
giques se retrouvent partout ou
il est nécessaire de s'aider de I'ac-
tion collective pour rendre ’ensei-
gnement plus efficace, ce que I'évo-
lution du monde actuel rend de plus
en plus nécessaire.

Le probléme, peut-&tre fondamen-
tal dans lequel nous nous débattons,
c'est que, contraints & I'enseigne-
ment collectif en démocratie, nous
continuons & vouloir appliquer un
systéme d’esprit aristocratique, celui
du rapport précepteur-éléve, et cela
4 un moment ou s’impose un ensei-
gnement de masse. Au lieu d’essayer
de supprimer le poids de la collec-
tivité en l'ignorant, ne devons-nous
pas l'utiliser positivement, en la
faisant servir & l'action d’éduca-
tion ? Avee Makarenke on peut
faire son profit de la conception
d’une nouvelle relation maitre-élave,
dépassant la formule de Maria Mon-
tessori alors qu'elle exprimait ainsi

le besoin de l'enfant : « Aide-moi
4 agir seul» pour celle dont le
monde de demain appelle la géné-
ralisation :

«apprends-moi & agir avec les autres.»

R. GroTon.

Inspecteur de I Enseignement
Primaire, Paris XX°
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NOTES et REFLEXIONS
sur

' EDUGAT!
MERIGAL

VIO OO NS A AN OO O OO OO I A OO OO 0

Madame Verdidre de Vits directrice d'Ecole Normale Secondaire, a fait en
1964 un long voyage d’étude aux Etats-Unis d’Amérigue et en Extréme-Orient,
sous le patronage de PUNESCO.

Madame Verdiére a acquis une riche expérience tant sur le plan administratif
que pédagogique, d’abord en qualité de directrice de deux écoles i sections multiples
couvrant les enseignements normaux maternel, primaire et secondaire et les écoles
d’application qui y sont statutairement annexées, y compris un centre expérimental
pour enfants atteints d’infirmités d’origine cérébrale, successivement & Tournai
et a Forest : ensuite, par sa participation a de nombreuses commissions ministé-
rielles et parascolaires et, finalement, par ses activités pédagogiques et sociales
au sein d’organisations telles que les Ecoles Associées de PUNESCO, Fraternité
Mondiale, la Ligue Internationale pour I'Education Nouvelle, I Association Natio-
nale des Communautés d’Enfants, I'Organisation Mondiale pour I'Education
Préscolaire et la Sous-Commission de I'Enseignement de la Commission Nationale
Belge de PUNESCO.

Son séjour aux Etats-Unis se place dans le cadre des échanges Fullbright
et son périple en Extréme-Orient s'inscrit dans le projet majeur Orient-Occident.

Elle a bien voulu nous offir la primeur de ces guelques notes, gui, pour sché-
matigues qu’elles soient, n’en sont pas moins riches d’enseignements.

H. B.




ETATS-UNIS
4-1X-64 - 31-X11-64

RAISONS POUR LESQUELLES J'AI SOUHAITE FAIRE UN SEJOUR
AUX ETATS-UNIS,

Par curiosité sclentifique :

— pour comprendre la philosophie de 1’éducation américaine.

— pour comprendre dans ses réalisations et non dans les livres, Ie systéme de ’édu-
cation américaine : ses structures, ses programmes, ses méthodes, son équipement,

— parce que je crois qu’il est indispensable & tout pédagogue de notre époque
de pouvoir comparer ses idées et ses activités avec celles d’un pays aussi vaste, aussi
divers, aussi riche de potentialités et aussi dynamique que les U.S.A.

—— parce que pour « assimiler » un systéme, il faut le vivre dans sa réalité quoti-
dienne, dans son contexte socio-culturel et il faut connaitre le peuple et spécialement la
jeunesse qui en bénéficient.

— par besoin d’information nouvelle, condition essentielle pour éviter le sta-
tisme du métier.

— enfin, parce qu’an cours de nombreux congrés internationaux le message péda-
gogique offert par les délégués américains m’est toujours apparu comme trés construc-
tif, réaliste. et valable,

Par curiosité humaine :

— pour connaitre le peuple américain et ies conditions matérielles, sociales, morales
dans lesquelles il vit.

— pour avoir un contact direct avec la jeunesse américaine et connaitre ses aspi-
rations.

— pour découvrir ce qui est fait dans les écoles sur Je plan de la compréhension
internationale.

— enfin, pour connaitre le pays Ini-méme, car 3 mon sens, il y a un accord de
I’homme avec la nature, dont il est utile de connaitre les composantes.

C’est ainsi gue je pense que I’ETENDUE du pays est un facteur qui conditionne
le caractére américain ; I’homme & du vaincre, avec persévérance, de nombreuses diffi-
cultés naturelles.

La diversité des sites, du climat, implique Ia diversité des caractdres et nous incite
4 la prudence : il n’existe pas un type d’américain, il y en a beaucoup.

Généraliser un type humain, une idée, un comportement, constituerait dans ce
vaste pays une erteur certaine ; je crois qu’il faut avoir parcouru les States pour s’en
rendre vraiment compte.

EVALUATION DES RESULTATS DE MON EXPERIENCE AMERICAINE

Points forts et faibles de mon progamme

Mon program-officer m’ayant construit un programme varié et aussi complet
que possible, aucun point faible n’est A signaler.
Chaque jour m’a apporté des acquis nouveaux.
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Mes visites et entretiens m’ont fait comprendre la philosophie de 1’éducation amé-
ricaine et le dynamisme de ses institutions,

J'ai eu le sentiment d’un enrichissement continuel tant sur Ie plan intellectuel et
social que sur le plan humain,

Je crois qu’il est essentiel pour un éducateur de ne pas se limiter A visiter des milieux
scolaires mais d’essayer d’évaluer [’éducation américaine en jugeant la qualité de ses
produits dans la vie courante,

Jai tenté de comprendre comment 1’ancien éléve de telle université réagit devant
son travail, sa famille, comment il construit et défend son bonheur, comment il accomplit
ses tiches quotidiennes, congoit ses loisirs, et ce-qu’il fait pour poursuivre son éducation,
pour améliorer son standing.

En un mot. j'ai voulu savoir comment il utilise et fertilise P'éducation dispensée par
les diverses écoles qui Pont formé.

Mon expérience me parait avoir été aussi compléte que possible pour les quatre
mois que j’ai vécus aux Etats-Unis et j'en suis reconnaissante aux autorités de 1'Office
of Health Education and Welfare, auxquelles je dois tant d’idées nouvelles.

Réaction devant la culture, Ia vie, les institutions, le peuple et le milieu naturel
américain.

1) La culture :

Jai apprécié tous les moyens que les Américains utilisent pour diffuser une culture
toujours en évolution.

On sent dans ce pays :

— 1'amour du progrés,

— une adaptation continuelle aux changements favorables.

— une mobilité sociale permanente,

— un effort extraordinaire, & tous les niveaux, vers plus de culture, vers plus de
savoir, (Sciences, conquéte de 1’espace).

— une coopération agissante avec les pays en voie de développement.

— L’Université.

Les parents dépensent des sommes considérables pour mener 2 bien les études de
leurs enfants. Les études sont souvent garanties par une assurance-vie car I’Américain
aime la sécurité.

Véritable ville dans la ville, I"université a des activités sans limites et son rayonne-
ment est considérable.

L’université est le carrefour d’idées, le centre de diffusion.

La bibliothéque, ceeur de Ia high school, du collége et de 1'université, s’enrichit
sans cecsse.

Le campus posséde généralement son théitre, son musée, sa salle de concerts, etc...

Recherches, cours libres, « Extension services » congrés, séminaires, publications,
radio, télévision, assurent aux idées nouvelles une diffusion large et rapide.

Extension courses (Baton- Rouge).

Ces cours dispensés « on campus » ou « off campus » conviennent aux jeunes
gens qui désirent obtenir un grade universitaire tout en travaillant; ils sont indiqués
pour tout adulte qui désire se perfectionner.

Les arts (peinture, musique, art dramatique) ont une place de choix aux U.S.A.

L’école permet de prendre le probléme par la base, c’est pourquoi les programmes
comportent des diplémes de peinture, de décoration, de cinéma, de musique, de T. V.
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Y’ai acquis 2 la Nouvelle-Orléans « Cypress trees in a Swamp »; je voudrais par
cette aquarelle d’un artiste du pays, donner 4 mes étudiants une idée de ce que sont Ies
paysages splendides de Louisiane.

Y'ai entendn beaucoup de musique classique dans les milieux universitaires et jai
apprécié, 4 Ia Nouvelle-Orléans, les nouveaux maitres du jazz : Al Hirt et Pete Fountain.

Ils m’ont rappelé Louis Armstrong et Duke Ellington que le Sweet and Hot Club
de I’Université de Bruxelles avaient invités jadis; Stormy Weather joué par Louis
Armstrong... quel souvenir !

2) La vie,

La vie, en Amérique, est facilitée au maximum.

— Tant de machines automatiques délivrent tout ce que 1’on peut imaginer, qu’au
début, j'en étais inguitte. Je trouvais inhumain qu’un étre puisse, du matin au soir,
se passer de la relation humaine, tout en se tirant d’affaire.

Dans la vie complexe des Etats-Unis (fongues distances & parcourir, rythme tré-
pidant des grandes villes) j’ai eu t6t fait de comprendre I’aide et le gain de temps que
représentent les machines automatiques.

JYai apprécié ces inventions modernes qui, au début, dépassent 1’imagination :

Drive in theater, Drive in post office,

Drive in movies, Drive in laundry,

Drive in bank, s Drive in luckystore,

Drivein restaurant, Drive in church (Tucson) A.5.0.

Elles permettent d’agir vite, seul, dans certains cas et dans d’autres, elles permettent
aux familles de prendre leurs distractions en commun.

Drive in theater and drive in movies : j’ai vu, dans plusieurs villes, le théitre de plein
air absolument comble. Les enfants dorment dans le fond des voitures pendant que les
parents 4 I"avant, sont attentifs au jew.

— Jai apprécié le fait que les musées, Ia bibliothéque, les expositions soient
gratuits.

— Jaime la discipline américaine ; dans.la rue, dans les transports en commun, dans
les cafetarias, une discipline facilement acceptée régle les relations humaines. Elle est
présentée intelligemment, non pas sous forme d’interdictions impératives, mais comme
une manifestation de compréhension d’autrui.

11 me souvient de I"atmosphére recueillie sans étre rigide, qui régnait au concert
d’orgues dans Ia ravissante église universitaire de North Western University, & Evanston.

— Jai apprécié le confort ;

des moyens de locomotion (trains de nuit).
du Greyhound (déplacements démocratiques a longues distances).

des motels et hétels (les petits détails qui font le grand confort).

des cafeterias dont les prix sont trés raisonnables.

— J’ai pu juger du sens de 'hospitalité ;

Le meilleur accueil m'a été réservé partout, dans les familles, les institutions, les
communautés,

Entre amis, on sait toujours a quoi s’en tenir ; on s’invite de telle heure a telle heure.
On arrive et on part & I’heure exacte.

Moais !

La premiére semaine, la répartition des heures de travail m’a été pénible.
A midi, le déjeuner « escamoté » m'irritait.
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Ce nest pas tellement le fait de devoir se presser (15 minutes /) qui me génait, mais
le sentiment d’étre Iésée dans les rapports humains, En Europe le repas de midi constitue
encore une tradition de sympathie, d’échanges d’idées, de relaxe. Tout cela est absent
dans la course du lunch américain.

C’est Ia seule difficulté — si I'on peut dire | — que j’ai éprouvée.

Je me suis sentie, dans 1’ensemble, trés proche de la maniére de vivre américaine.
s » b

3) Les institutions

Ce qui m'a étonnée au premier abord :

~— Les dimensions de toute institution ou entreprise (Ecoles — grandes compagnies
privées — Assurances, etc...).

— Pas de Ministére de ’Education Nationale.

Décentralisation et antonomie des States. (J°ai pu dans la suite apprécier I'heureux
effet de cette liberté des Etats.)

— La variété des institutions et entreprises dans tous les domaines : exemple 3
les universités ont des profils trés différents et ne sont pas cotées de la méme fagon...

— L’effort de socialisation au bénéfice des jeunes, qui,méme lorsqu’ils sont encore
¢tudiants, peuvent offrir leurs services et participer aux entreprises,

— La grande mobilité des institutions qui s’adaptent continuellement aux situa-
tions sociales et scientifiqgues nouvelles.

Rien en Amérique n’est pensé ni &difié pour un temps déterming.

— J’ai essayé de comnprendre ;

— la philosophie de I’éducation,

— Tattitude des églises. Tolérance, m'a-t-il semblé, vis-a-vis des autres églises.

— D’esprit des affaires, le jeu des banqgues, des grandes compagnies d’assurances ;
ces derniéres me paraissent mener 1’économie américaine.

— P'utilité sociale de toutes les associations qui drainent une grande part des énergies
individuelles. Le besoin d’association et la fidélité de I’Américain au groupe représen-
tent un des facteurs importants de la créativité américaine.

— J’ai été frappée par I'ampleur de toutes les entreprises de tous ordres :
— les raffineries Esso & Baton-Rouge.

— Porganisation de la compagnie du Greyhound : j’ai observé pendant 3 heures,
le va-et-vient d’une senle de ses stations (Miami).

— la construction prés de Tucson (Greenvalley) d'un complexe social comportant
des appartements, des maisons, un centre commercial et médical. Ce village coquet,
¢élégant, confortable est destiné aux gens ayant dépassé la cinguantaine désireux de
se « retirer » dans le calme de la campagne.

4) Le peuple,

11 faut bien se garder de généraliser lorsqu’on parle des Américains.

J’ai cru un moment donné pouvoir établir une certaine classification déterminée par
I’élément géographique mais, il y a une telle mobilité, un tel brassage de population,
que cette classification ne serait que trés relativement valable.

Il y a pourtant une différence trds nette entre Ia rigidité du Nord Est et la chaleur
du Sud, entre la vie presque volontairement trépidante du Nord-Est et le rythme plus
raisonnable, tout aussi efficient, du Sud.

Le Sud et I'Ouest me paraissent plus « humains ».

J’ai gardé un souvenir trés particulier de mes rapports avec la population de Was-
hington,
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Washington m’apparait comme une ile o, les gens, tout en accusant les grandes
caractéristiques américaines, ont encore une maniére de vivre européenne. Je dirais
méme que dans cette capitale de grande allure, les Américains appartiennent presque au
monde entier ; je crois qu'il n’est nul étranger qui se sente perdu & Washington.

Peut-8tre 1’accueil extraordinaire de 1'Office of Education est-il pour une part
dans le souvenir que je garde de cette ville.

Washington m’est apparue, dans cette vaste aventure que j’entreprenais seule, en
Amérique, comme une sécurité toujours présente.

T'ai rencontré des étrangers, boursiers d’autres organismes et tous gardaient ce
méme souvenir de Ia capitale ; c’est dire, pour le moins, que les gens de Washington ont
le don d’accueil.

— Les qualités que j*étendrais 3 Ja majorité des Américains me semblent &tre :

— La tolérance, le respect de I’homme,

— La foi (en quelgue chose).

— La confiance {(en autrui, en soi).

— La persévérance (désir de progresser socialement, matériellement).

— L’objectivité : il m"a semblé que la campagne électorale était honnéte.

(Je n’ai pas eu I'impression d’étouffer, comme je P'éprouve parfois en Belgigue, dans
le remous des démarches des uns et des autres pour se noircir mutuellement.)

— Un sens tellement aign de I’organisation, que parfois, au début lorsque trés
aimablement des amis me demandaient ce qui me manquait, c’était :

« Au cours d’une journée de vivre brusquement quelque chose qui m’était ni
préparé ni attendu...!»

L’organisation, ce facteur indispensable & toute réussite, ne doit pas devenir un
esclavage ; trop de possibilités s’en trouveraient stérilisées.

Jai trouvé dans Ie Sud spécialement :

— le juste milieu que j’apprécie.

J’ai trouvé partout :

— un sens de Phumour dont j’ai besoin pour vivre; j'aime que I’on prenne au
sérieux ce que 1’on fait plus que sa personne.

Jai apprécié I'humour d’un auteur américain, Charles M. Schulz dans une série
de publications que j’ai tenu & adresser 4 des amis :

« Happiness is a warm puppy »

« I need all the friends I can get »

« Christmas is a together time » a.5.0.

— un sens duo beau :

en éditions,

en photographie,

en peinture,

en « home decoration »,

dans les magasins : (féerie de San Francisco a la No2l !).

JFai visité des sororities and fraternities d'un goiit extraordinaire (Tucson - Palo-
Alto). Il me semble que de vivre entre 18 et 25 ans dans le telles conditions doit développer
une certaine esthétique de vie, une sensibilité plus aigué.

Dans un tel effort vers plus de beauté, il faudrait se montrer sévére et soigner les
détails. Le seul comportement qui m’ait irritée, est celui des jeunes filles qui prennent
place au repas en bigoudis ; celui des femmes qui conduisent une voiture splendide..
des « rouleaux » plein les cheveux, comme si toutes étaient dans leur salle de bains !
Non !

Sur le plan humain, deux situations m’intriguent.
1° Un effort considérable est fait pour développer la sensibilité cet aspect important
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de la personnalité humaine, qui, s’il vient & manquer, réduit le rayonnement de I’intelli-
gence,

Je crois pourtant que les programmes scolaires devraient comporter une éducation
systéinmatique de la sensibilité, pour ne rien laisser au hasard, dés le plus jeune dge.

A mon avis, on n’est un étre vraiment humain qu’a condition de partager avec les
autres, d’assumer la souffrance de ce qui vit.

1l faudrait habituer les enfants 4 aimer les animaux, les plantes, la nature.

L’intérét de I’homme m’a parfois paru s’arréter 3 ’homme.

J’ai assisté 4 certains films et j’ai vu des gens dont j*appréciais le goGt, rire de gestes
brutaux, parfois méme vulgaires. Je suis & peu prés sfire que quelque chose est 4 faire
dans le sens d’une éducation de Ia sensibilité des masses. Le probléme ne pent mieux se
résoudre que par U'intermédiaire de Pécole.

2° La relation humaine est agréable aux Etats-Unis. On se sourit, on s¢ dit bonjour
méme sans se connaitre, on s’appelle par son prénom, sans fagons.

La relation de sympathie est directe.

La relation d’amitié est agissante : on s’aide mutuellement. « Can I help you? »

Je conserverai quelques amis dont je suis siire. Le temps me permettra de juger de la
gualité de toutes les relations que j’ai nouées.

Parfois, il m’est apparu que les relations amicales européennes sont peut-&tre moins
nombreuses mais plus solides. L’avenir confirmera ou non mon impression.

5) La nature,

Le pays est d'une beauté naturelle impressionnante. Je m’étonne de voir qu’on
parle relativement peu de la nature dans Ia vie courante, comme dans la littérature.

11 existe heureusement beaucoup de documents photographiques présentés avec art.

Pour ma part, j’emporte des images inoubliables des bords du Jac Michigan, de la
campagne paisible de Bloomington du « c6té rividre » de Miami, des foréts de cyprés
enfermés dans leurs mousses ; je me souviens des jardins édeniques de Rosedown.
(St. Francisville Louisiana) « The house that Time remembered, a great romantic resto-
ration. »

Je pense au plus long pont du monde jeté avec tant d’€légance sur la baie de San
Francisco et & I"aridité du désert d’Arizona.

Je revois le Mont Vernon, et dans le soir de Septembre, la silhouette imposante
sans étre lourde, du Capitole.

Et Ia statue de Lincoln, sa grande allure, son élégance malgré ses dimensions.

Et ce charme complexe de Ia Nouvelle-Orléans cette ville aux balcons espagnols,
qui se veut d’influence francgaise, qui est le berceau du jazz américain, qui posséde le
« Café du Monde » et dont les jardins ressemblent & ceux de Rabat |

Quelle poésie dans cette Amérique qui trop souvent n’apparait aux Européens que
sous sa forme de génie des affaires et de la technique.

Ce qui, bien sfir, est vrai, aussi!

L’essence de I’Amérique, c’est d’étre multiple, c’est daffirmer 4 1a fois, et au méme
moment, tant de vérités différentes, qu’a les regarder de loin, on pourrait croire qu’elles
s’opposent.

Et enfin, comment oublier New-York, cette ville provocante, réussie comme par
hasard, qui dans le délire de ses buildings et de ses lumiéres est I’ceuvre d’art d’un certain
pays, d’un certain tempérament.

... A cing heures du matin m’a répondu modestement une américaine, toutes les
villes sont belles !

C’était joliment dit, et c’est méme vrai souvent.
¢ Mais... belles & Ia maniére de New-York, ce défi lancé au reste du monde ?

. — Non !
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111, MODIFICATIONS EVENTUELLES PROPOSEES DANS LE BUT D’AME-

LIORER L’EDUCATION AMERICAINE.
1) En éducation :

Programmes de frangais.

D’aprés moi, certaines réserves sont & faire sur les programmes élémentaires de
frangais...

Dans plusieus high schools et colléges, le frangais des manuels utilisés est trés
approximatif.

Exemple : — allons chez Jean.

— quoi faire ? (1)

cing fauies de ce genre en deux pages.

Cela ne simplifie pas Ja langue que de donner des formes approximatives.

Au niveau supérieur : (dermiéres années des colléges.)

Les ceuvres analysées sont parmi les plus difficiles et choisies parmi celles qui
rebutent parfois nos propres étudiants.
Exemple : certains auteurs du Moyen-Age, de la Renaissance.

Que détudiants peinaient sur des textes de Villon alors qu’ils ne possédaient pas
couramnment le frangais !

A mon avis, les programmes devraient &tre axés sur les auteurs modernes; cela
introduirait les étudiants américains dans la langue actuelle et la pensée frangaise
contemporaine.

— Dortoirs, maisons d’étudiantes.

Jai visité et vécu dans les dormitories féminins — le confort des chambres est
satisfaisant mais les éviers individuels manquent. Les jeunes femmes prennent leurs soins
de toilette dans des salles de dimensions réduites. Les éviers se trouvent devant les
toilettes (va-er-vient continuel).

Psychologiquement, je crois que ceci est une erreur.

L’attention portée aux soins physiques est une part importante de 1'éducation
féminine.

Chaque étudiante devrait pouvoir prendre dans sa chambre les soins qu'elle
souhaite, quand elle I’entend, devant la vérité d’un miroir. Cela ne I’'empécherait pas
de se rendre 4 Ia salle de douches ot elle devrait pouvoir user aussi de salles de bains
(comme & Palo-Alto).

— Coéducation.

La vie n’éléve pas de murs entre les hommes et les femmes.

Pourquoi ne pas envisager des dortoirs séparés mais des salons de lecture
communs (voir Université de Bruxelles).

Ce serait tellement plus naturel que les salons féminins, pour Ia plupart désert

A Palo-Alto, les jeunes gens sont admis dans toutes les salles communes des
Sororities (salons, salles & manger, etc...).

— Financement des écoles.

Une part importante est assumée par les parents d’€léves.
Les €coles des quartiers pauvres me semblent donc condamnées A rester pauvres
alors que celles des quartiers riches sont destinées & une prospérité toujours plus grande,
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Une classe agréable on les enfants aiment vivre,

Ne pourrait-on envisager un budget spécial de compensation pour les écoles des
quartiers déshérités ?

— Kindergarten.

Pour la sécurité des méres qui travaillent comme pour le bien des enfants, pour-
quoi ne pas développer les Kindergarten, trés rares aux U.S.A. ?

— Horaires des enseignants :

i
| A mon avis, iis sont trop chargés. Trop d’heures de présence a I’école.
|

— Y.M.C.A. et Y.W.C.A.

Les Y.M.C.A. offrent le confort souhaité.

En général, les Y.W.C.A. m’ont paru &tire les parents pauvres.

Gestion? ou fonds?

Ces quelques remarques, toutes relatives, n’ont gudre qu’une importance de détail,
quand je considére Ia masse cohérente et pourtant diversifiée de toutes les réalisations
que j'ai appréciées aux States. ]

2) Dans la vie américaine.

Fai apprécié la vie américaine, ses confumes.

Dans le domaine de Penscignement les éléments féminins et masculins sont payés
4 salaire égal.

Dans d’autres secteurs de I'activité la femme ne bénéficie pas, 4 travail égal, du
salaire égal,

Pourquoi?
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VI. INTERETS HUMAINS, ANECDOTES CONCERNANT LES PROFESSEURS
AMERICAINS: — LES ETUDIANTS,
— LES GENS EN GENERAL.

1) Les professeurs.

Le niveau intellectuel des professeurs est élevé. Quel que soit le niveau auquel ils
enseignent, tous sont universitaires.

Cette mesure, particuliérement démocratique, offre & tous les jeunes, des éducateurs
de compétence égale. A mon avis, nous devrions nous en inspirer.

Tous les éducateurs bénéficiant de barémes identiques (écoles maternelles, primaires,
secondaires), aucune hiérarchie artificielle ne divise les associations d’enseignants.

Les ameéricains ont le sens du fravail en commun.

1.’éducateur sait étre marginal quand c’est utile. Il ne se sent pas frustré par Ie succés
de la T. V., par exemple ; il comprend qu’il est patrfois plus présent quand il s’efface
que lorsqu’il s’obstine & étre « central ».

Tous les éducateurs, méme les débutants, m’ont donné 1’impression de trs bien
connaitre leur métier.

Le professeur considére 1’éléve comme un partenaire,

11 utilise des méthodes et des techniques variées mais il reste conscient de ce que
celles-ci sont des moyens et non des fins.

Au-dessus de la technique, il ¥ a ’ART d’enseigner : série d'impondérables gui ne
se mettent pas en équation.

La profession est placée sur le plan du dynamisme. Les professeurs changent fré-
quemment d’école, de région, refont un nouvel effort, reconstruisent de nouveaux
cours, reprennent des études A tont ige.

L’étranger est recu avec sympathie dans tous les milieux enseignants.

J’ai rencontré dans Penseignement spécial, une femme qui réussit admirablement
sa tiche. Elle est infirme (unijambiste).

J’admire la compréhension des pouvoirs publics américains qui n’ont pas cru devoir
priver cetle femme de Ia joie d’enseigner.

J'ai apprécié 'objectivité¢ de nombreux professeurs, qui au moment des élections
parlaient aux éléves sans passion partisane, aussi honnétement que possible.

2) Les étudiants.

L’étudiant américain accueille trés aimablement 1’étranger.

J'ai parlé officiellement aux étudiants ou de maniére plus intime, en dehors des
cours.

Partout, & la cafetaria, au spectacle, aprds les conférences, dans leur chambre ou
dans la mienne, les conversations ont été faciles, agréables, et si directes, si sincéres.

Venant de terminer une enquéte psychologique menée sur de jeunes belges, francais
et marocains, j’ai tenté de comparer les réponses des jeunes américains aux mémes ques-
tioms,

La différence essentielle est que les jeunes américains connaissent des conditions
de vie plus sécurisantes que les belges, frangais et marocains.

Ils ne sont, en général, ni inquiets, ni anxieux et cela confirme le sentiment que
j'éprouvais en les regardant vivre, en étudiant leur comportement quotidien.
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Les étudiants américains me semblent é&tre :

— mirs, réfléchis, conscients de leurs devoirs,

— capables d’obéir aux réglements de la communauté — 'honneur avant tout,

IIs me paraissent beaucoup plus disciplinés que les Européens, peut-&tre parce qu'ils
sont plus Iibres.

— respectueux du matériel générensement mis a leur disposition.

Dans les campus : pas d’inscriptions sur le mobilier, pas un papier 2 terre (commu-
nauté de -+ 25,000 étudiants 1)

— capables de ne pas abuser de la relation de camaraderie qu’entretiennent avec
enx les professeurs. Chez nous, en général, lorsqu’un éducateur tente une relation amicale,
I’éleve en profite, en abuse parfois.

— responsables : ils savent qu'un acte commis par eux les concerne; attentifs
4 ce qu’ils font, ils sont capables de reconnaitre leurs torts.

— Quelles études faites-vous ?

— La géologie; pendant 1 an je n’ai pas su ce que je faisais, je le paie.

— capables d’intégrer leur personnalité dans un milieu en harmonie avec eux-
mémes.

1ls savent choisir les multiples associations auxquelles ils participent :

(en appartenant,
(en militant,
(en créant.

Ils aiment appartenir & quelque chose, & quelqu’un, & leur famille, & leur école.
TIs sont fiers de 1'établissement qui les forme (insignes, journaux, etc...).

— capables de travailler trés sérieusement,

Je sais, pour y avoir vécu, que dans les dormitories de filles on travaille ferme jusqu’a
2 heures du matin,

A Palo-Alto, aprés minuit, 75% de fenétres éclairées !

L’atmosphére de travail des bibliothéques universitaires est étonnante, convain-
cante.

— capables de créativité, — dans tous les domaines, ils agissent, ils créent quelque
chose (jetez un coup d’cefl sur le journal quotidien de la Stanford University !).

1l faut permettre aux jeunes d’agir,

Les jeunes qui découvrent les valeurs sociales, sentimentales et morales, qui €la-
borent leurs systémes personnels, sont en état de crise psychologique. En état de crise,
on a plus de chance de se traduire par un acte, qu’a I’état normal, 11 faut donc provoquer
et accepter ’activité des jeunes pour que leurs forces refusées ne dérivent pas vers des
buts qui échappent aux adultes.

— les jeunes américains sont I’heureux résultat d’une éducation qui se déroule
dans une optique d’avenir : ils se sentent cifoyens du monde enticr, vont étudier pen-
dant 6 mois ou un an A I’étranger et sont conscients de la chance qui leur échoit.

(overseas program de la Stanford University)

— enfin les jeunes semblent, en Amérique, conscients de I’effort qui est fait aux
U.S.A. pour les aider.

Certains éducateurs américains se demandent si les jeunes ne bénéficient pas de
trop de facilités, trop de libertés, trop de choix dans les programmes.

Choisir les branches pour lesquelles on se sent des dispositions, c’est €liminer la
branche ardue, c’est renoncer  la joie de vaincre des difficultés. Oui, mais aprés étude
des programmes, on constate que rien n’est simple, n’est facile aux Ftats-Unis, et que
de toute fagon, ’étudiant a des difficultés & vaincre, ce qui fait partie d’une éducation
réussie.

Beaucoup d’étudiants sont placés aux Etats-Unis, dans des conditions que nous
qualifierions en Europe de privilégiées,
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Mais, psychologiquement, une belle jeunesse ne giche rien... les années a Ia fois
studieuses et heureuses ne gichent rien et constituent un arriére-plan sécurisant pour
toujours.

Les Européens, gqui, de Ioin regardent les belles images des universités américaines
doivent savoir que 13 aussi beaucoup de jeunes Iuttent et travaillent pour payer leurs
études. -

Fen suis persuadée, pour avoir passé une matinée dans un burcau de placement
universitaire (Bloomington Indiana).

Certains étudiants ont le courage de travailler chaque jour dans des localités situées
4 50 km de I"université. .

(Baton - Rouge : restaurants et magasins tenus par des étudiants sous le contréle des

patrons.)

3) Intéréts humains concernant les AMERICAINS EN GENERAL.

J'ai apprécié la générosité, le sens de la discrétion, la cordialité, la gentillesse de
chague instant de beaucoup d’Américains.

« Je ne voulais pas que vous quittiez senle cetie ville... »

« Je sais que c’est bon d’étre attendn a I'aéroport... »

J’ai aimé particuliérement ’accueil des gens du Sud.

Partout, dans Ie sud, Ies étudiants m’ont accueillie avec chaleur et je garde le
souvenir de certaines heures de musique si agréablement partagées (Baton - Rouge).

J'ai été accueillie cordialement dans les universités Noires,

Jai apprécié que plusieurs Américains aient, les premiers, abordé la question
raciale.

1is ont parlé si honnétement, ont tenté d’&tre tellement objectifs qu’un grand espoir
d’entente est permis pour I’avenir.

L’Américain porte si haut son pays, sur le plan de la technique, de Ia recherche,
du commerce, de I'industrie, des affaires, de ["éducation, des relations internationales,
qu'on a hite de le voir résoudre le probléme racial si complexe.

Beaucoup de femmes blanches confient leurs enfants 4 des noires. Beaucoup de
Noirs apportent honnétement leur contribution 3 1'édifice américain. Alors...

II me souvient du propos modéré et si digne tenu par un professeur noir de la
A. and,

M. University & ses étudiants la veille d’un match de football :

« May the better team win ! »

J’ai essayé de connaitre des gens de toutes conditions,

Tai parlé avec des ouvriers, des employés, des gens riches, des gens pauvres.

Un chauffeur de taxi m’a confié qu’il voudrait faire le tour du monde, comme
beaucoup d’Américains I’ont fait, le font ou espérent le faire.

— Avec un peu de patience et de chance, pourquoi pas, Ini disais-je ?

— 11 en faudrait beaucoup, dit-il, mais j’en réve, et c’est déjd quelque chose !

N’est-ce pas joli ?

V. CE QUI M’A LE PLUS FRAPPEE A CHAQUE ETAPE DE MON ITINERAIRE.

1) Washington D. C.

— Paccueil qui nous a été réservé A I'arrivée et la cordialité qui a caractérisé le
séjour dans Ia capitale.

— Ia magistrale organisation du Fullbright, les chefs connaissent non seulement
la technigue, mais 1’art de conduire les boursiers, de donner 3 chacun d’eux son impor-
tance.
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Ils connaissent la psychologie particulidre des groupes internationaux, et nous ont
traités comme ils traitent leurs étudiants : en établissant pour chacun de nous des program-
mes répondant admirablement & nos intéréts.

Les responsables de 1’Office of Education sont parvenus, en 15 jours, & nous faire
travailler en groupes, et & nous faire produire une exposition trés réussie.

Chacun des spécialistes que j’ai renconirés m’a donné une information précise
correspondant A sa spécialité et m’a dirigée vers un collégue lorsqu’il esitmait que ma
question dépassait les limites de son information.

Cette honnéteté scientifique m’a-t-il semble, est générale aux Etats-Unis.

Jai compris que ce qui m’a si souvent été enseigné, quand j’étais éléve, au sujet
de I’Amérique : « The right man in the right place », était le résultat de la philosophie
américaine.

A notre arrivée & Washington, au lien de nous mettre au travail immédiatement,
les trois premiers jours ont &té consacrés A la découverte de cette belle ville et de ses
€nvirons,

Notre curiosité ayant &té satisfaite & temps, aucun de nous, dans Ia suite, ne révait
de s’évader.

Généralement, au cours des congrés internationaux les participants ne sont auto-
risés 4 découvrir les lieux qu’a la fin de leur séjour, d’ot insatisfaction permanente |

Les chefs du Fullbright ont un sens aigu de la psychologie et de I'hospitalité, il s’en
suit que le s&jour & Washington constitve pour chacun de nous, je crois, un souvenir
incomparable.

2) Baltimore : Maryland.

— Programme admirablement congu mais manifestement trop chargé pour une
semaine d’adaptation.
J'ai apprécié particulitrement :
— le lycée Gaucher (son pensionnat tout confort).
— le service de guidance (dAnna Meeks).
— le centre de testing de Towson High School.

3) Bloomington Indiana University.

- L’étendue, le confort, ’admirable organisation du campus.

— La vie quotidienne de P’étudiant dans un milieu intelectuel et social d’une
richesse exceptionpelle.

— L’organisation du bureau de placement des étudiants.

— L’importance égale donnée par les programmes 3 fous les domaines de la
culture, conception essenticllement démocratique qui permet a chacun d’affirmer sa
personnalité,

— L’importance accordée aux arts : thédtre, musée, concerts.

— L’équipement de Ia clinique psychologique de la University High School.

— L’ampleur et la diversité de Ia recherche scientifique (notamment en psychologie).

— Les conditions faites aux chercheurs; aucune limite de temps si le chercheur
soutient un rythme de travail fructueux.

— Les recherches faites par Mr. MARVINE LEVINE qui pourraient déterminer
les psychologues 2 s’écarter des théories de PAVLOV :

« Mediating processus in humans at the outset of discrimination learning. »
« Hypothesis Behavior during learning sets. »
a. 8. 0.
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4) Evanston - Illinois North Western University.

- L’quipement des grandes écoles techniques de Chicago :
Lane Technical High School
Dunbar vocational High School.

et le niveau élevé des programmes.

~— L’exposé de M. le Professeur Beauchamps sur « I’Articulation ».

« Articulation problems must be explained in terms of the principal operations
of schooling Articulation is fundamentally a curriculum problem. »

— L’importance donnée dans les High Schools and elementary schools aux acti-

vités d’art dramatique qui permettent aux enfants les plus timides un défou-

lement salutaire.

— Les plans des bétiments futurs de 1'Université.

Les batiments actuels, moins fonctionnels répondent cependant fort bien aux besoins
des étudiants. IIs sont répandus dans la ville et cela permet aux étudiants de vivre avec
les habitants d’Evanston.

La future université sera comme le sont beaucoup de grandes écoles américaines
complétement isolée de la cité, C’est dommage.

5) Melbourne : Florlda.

— La philosophie de la ungraded school. (voir I b.)

— L’organisation et I’équipement de la bibliothéque ol plusieurs professeurs
peuvent faire cours simultanément.

— La qualité exceptionnelle de la chorale mixte dirigée par un professeur trés
artiste.

6) Tallahassee : Florida.

Florida State University.
— L’expérience du Dr Armstrong ou « Accreditation »,
I’esprit qu’il apporte & ses cours et sa conclusion a 'un d’entre eux :
« L’éducation n'est pas une série de mécanismes ; c’est une chimie : on est
sans cesse & la recherche de 'élément gui peut modifier la combinaison. »

— L’existence d’un centre d’études ol professeurs d'université, du secondaire
et du primaire travaillent ensemble 4 1’élaboration des programmes des tfrois niveaux.
Cette collaboration unique en son genre est extrémement efficace.

Trop souvent les professeurs d’université ignorent les programmes et les problémes
des enseignements secondaire et primaire.

— Le fait que Ia bibliothéque de 1'université reste ouverte 24 heures sur 24 et le
dimanche,

— La coéducation bien comprise 2 D’internat ; hall commun reliant les dortoirs
féminins et masculins.

C’est plus humain, plus conforme a Ia vie que les salons exclusivement masculins
ou féminins qui sont vides dans la plupart des universités.

— Le cirque universitaire ; athlétisme ; équilibrisme, etc...

Florida A and M University (université noire).

— L’accueil fraternel qui m’y a été réservé,

— Le jardin d’enfants modéle annexé & [’établissement.

— La discussion menée par les étudiants sur une pensée d’André Gide que j’avais
trouvée a la bibliothéque de la A and M et que je leur avais livrée :

« It is time to learn once more to prefer the events that choose me, to those I
schould have choose myself. »
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2 LE

Classe de biologie @ Pécole expérimentale de I'Université

fide

de Chicago.

7y New-Orléans.

— Le sens des relations humaines et de I’hospitalité du Foreign Relations Asso-
ciation.

— L’originalité et le charme de la ville.

— Le berceau du jazz band et la tradition protégée : « Preservation Hall »,

— L’animation méridionale des soirées.

8) Baton-Rouge-Louisiana.

Louisiana State University,

— Le rayonnement de la General Extension et ’efficience de son staff (see II b)
Ce service permet : 1) d’étendre le campus & tout PEtat.
2) & tout citoyen de I'Etat ou hors de celui-ci d’étre étudiant
@ P’Université de Baton-Rouge.

— Cette mesure généreuse et démocratique offre aux citoyens de tout dge, de toute
condition et de toute profession, de poursuivre des études (« The Second Chance »).
e Y — A Pleasant House, 2 Union House, la participation des étudiants aux services

*_généraux (cafetaria, bibliothéque, auditorium de musique). '

~ L’importance accordée aux arts.
- (Cing salles de musique reogivent & toute heure du jour et jusqu’ad minuit les étu-
H diants désireux d’écouter des disques).
— La mise en circulation de 4 petits trains conduits par les étudiants qui permettent
: _placement rapide d’un local 2 I'autre sans fatigue. Dans les grands campus les

studiants se plaignent de ce gu’en fin de journée, ils sont physiquement trop fatigués
“ww - “nge rendre aux lieux de culture (thédtres, concerts, conférences, etc...).
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Un étudiant non motorisé couvre parfois dans ces campus uniquement pour les
besoins de son horaire, 10 4 12 km en un jour.

Les petits trains gratvits de Baton-Rouge réglent démocratiqguement le probléme.

Southern University.

— Le programme d'études sociales.

— L’tude organisée de « la dynamique des groupes ».

— L’effort fait en faveur d'une meilleure compréhension internationale.

9) Tucson-Arizona.

Arizona State University.

— Le « Rheabilition Center » et son équipement pour paralysés cérébraux.

— L’organisation du cours de sociologie du Dr Wilson.

«U.5.A, emergent values ».

— L’équipement du secteur sportif.

(tous les sports imaginables !).

— The Muscum of the Desert.

— Green Valley — complexe social « for retired people. »

— Ma journée, vécue dans un ranch.

— Une petite école isolée, perdue en plein désert, oit 1'on conduit les 12 4 15 enfants
soit en jeep, soit & cheval.

10) Palo-Alto (California.)

Stanford University.

— L’architecture artistique des batiments (styple italien).

— L’norme variété des activités culturelles du campus,

— Le confort et le gofit des sororities, fraternities, dormitories.

— Le programme absolument unigue en son genre de Ia School of Education.

— L’over seas program pour les « under graduates students ».

— La richesse de la filmothéque.

Achat du film « New design for high school Education » by Robert Bush. and
Dr Dwight Allen.

« How to built a school»

— Le secteur des moyens audio-visuels, et Ia mise au point de toutes les activités
du centre.

— Ye « Computer Center » — teaching machines le «cerveau» de plusieurs
millions de dollars,

— San Mateo college : équipement et utilisation des « audios-visuels »,

— La tenue exceptionnelle et la distinction des jeunes filles ( +-1.000) d’une des
maisons d’6tudiantes : Florence Moore Hall.

VI. CONCLUSION.

Dans des domaines trés divers, j’ai appris beaucoup de choses aux Etats-Unis.

Dans quelques mois, je pourrai mieux juger de la qualité du bénéfice que j’ai retiré
de mon voyage. Le recul est nécessaire 4 une prise de conscience définitive.

Pour bien connaitre I’Amérique, je pense qu’il faut y travailler, comme j’ai eu la
chance de pouvoir le faire.

Ceite admirable construction qu’est 1’éducation américaine, m’apparait comme
gtant "expression trés cohérente d'une certaine société ; elle fait partie de I’Amérique,
de son avénement difficile, courageux et triomphant.

Elle ne constitue pas un produit d’exportation, elle « tient » au peuple qui I'a
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pensée. Mais elle donne au monde entier des idées, des techniques, des réalisations
surprenantes.

Pour ma part, je 'accepte dans son ensemble, dans sa généreuse philosophie et
je me suis sentie 4 l’aise, dés les premiers jours, dans ses applications.

En tant qu’éducateur qui se souvient d’avoir été éléve, comment ne pas souscrire
4 une philosophie de I’éducation qui construit son systéme sur I’épanouissement le
plus complet de I'individu et sur ses chances de bonheur.

On a I'impression qu’aux U.S.A., rien n’est gaspillé, tout ce que chacun porte en
lui est utilisé au maximum.

Nest-ce pas 13, le véritable humanisme?... et I’Amérique ne prouve-t-elle pas
qu’elle a compris plus que tout autre pays que 1’éducation est le meilleur investissement
qui soit !

Quand on pense au nombre d’universités comme au nombre d’étudiants toujours
croissant, que compte I’Amérique, on se demande A quel avenir intellectuel, & quel
destin de créativité, 4 quel pouvoir de diffusion internationale les U.S.A. sont promis?

On reste songeur en pensant que les Américains ont produit en si peu de temps
un monde aussi riche et aussi solide, que des cerveaux conditionnés par cette éducation
ont bdti New-York, ont réalisé ce pont extraordinaire sur le Mississipi 4 la Nouvelle-
Orléans, ces ponts d’apparence presque fragiles jetés sur San Francisco, ou plantés
dans la terre boueuse du lac de Pontchartrain !

Ces cerveaux aussi valent a 1’Amérique, toute proportion gardée, plus de prix
Nobel que les autres pays n’en détiennent ! Quelle affirmation de vigueur.

Faut-il vraiment discuter de la valeur de I’éducation américaine ?

Pour moi, I’Amérique est le pays des grandes entreprises, des grandes constructions,
comme le pays des grandes étendues.

Tout est ouvert. Tout est toujours possible. Tout est sans limites.

Parfois, en regardant le paysage, je me disais qu’apparemment il ressemblait au
nétre... Mais je sentais que la-bas, derriére la forét, il y avait entre la forét, derriére la
mer, il y avait encore la mer...

Rien n’est jamais fini.

Derriére les réalisations, les idées, il y a encore d’autres réalisations, d’autres idées.

C’est ce mouvement perpétuel et a perte d’étendue, qu’il faut, je crois, saisir en
Amérique.

Beaucoup d’amis m’ont laissé apparaitre leur nostalgie d’un passé historique-
Je crois que c’est en partie I'absence de passé qui a fait leur liberté d’action, leur origi-
nalité, leurs départs sans entraves, foudroyants.

Leurs réalisations étonnantes ont eu la chance d’étre pensées en dehors des tradi-
tions et des servitudes.

J'emporte de ce pays aux conduites multiples, une moisson d'idées, de confirmations
utiles.

Je garde I'impression d’un dynamisme, d’une vitalité, d’un faisceau d’efforts qui
se développent dans une atmosphére d’ordre et de réalisme.

Comment ne pas y trouver un renouveau de courage ?

Et enfin...

Au-dela des écoles, des techniques et du monde des affaires, I’Amérique m’a parfois
offert le luxe d’amis qui se sont si brusquement révélés adeptes d'un méme style de vie
et de pensée, que je dirais, comme Saint-Exupéry :

« Nous avons goiité aux heures de miracle une certaine qualité des relations
humaines.
La est pour vous la vérité. »
Madeleine VERDIERE - DE VITS
Présidente de I’ Association
des Professeurs de Psycho Pédagogie de Belgique
Role WALLON
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de Ia

DECOUVERTE

(esquisse)

POURQUOI CETTE ETUDE ?

IL y a un contraste étonnant entre les problémes de I’école
primaire et secondaire, — ol I'on donne beaucoup de méthodes
et procédés « recettes » pour les résoudre, qu’il s’agisse de
problémes d’intervalles, de trains, de robinets ou de triangles,
4 peu prés une recette par type de probléme — et les problémes
des cadres de Iindustrie et du commerce, — ot il y 2 peu de
« recettes », le dernier mot actuel, le fin du fin étant Ia « case
méthod » de la Harvard Business School ol les professeuts
se refusent i enseigner des principes ou des méthodes(?).

Nous pensons donc qu'au pays de MOLIERE, il y a place
pour une recherche concernant ’économie et la pédagogie des
problémes. Nous le pensons d’autant plus que les résultats aux
tests de jugement et de raisonnement passés par des étudiants
supérieurs, — outre-atlantique comme en FRANCE — ne sont
pas trés rassurants sur la validité des méthodes pédagogiques
employées (o de la- savante absence de ces dernitres 1). A toutes
fins utiles, on peut signaler le test que CHAPMAN et CHAP-
MAN ont fait passer, en 1959 4 222 étudiants supérieurs des
U.S.A. et qui eut pour résultat... 20%, de réponses justes, Il
s’agissait de prémisses de syllogismes du type :

1 — Quelques L sont K
2 — Quelques K sont M

et il fallait trouver la bonne conclusion, parmi des conclusions
«au choix » ; cela donne 4 penser, car ce sont les mémes
méthodes que nous apportons aux peuples sous-développés. Ce
n’est pas en consommant des informations pratiques et théo-
riques queles pays pauvres en richesses naturelles susciteront
en leur sein les champions de la découverte dont ils ont plus
grand besoin que nous. ’

Etles pays dits «évolués » semblent s accommoder dangerenssment
dau jfaible pourcentage de cherchenrs viritables qui sortent de lewrs
écoles. Dans les entreprises, encore plus faible est le pourcentage de

(1) Je_voudrais rapporter icl une phrase du déléguéde 1z “‘Harvard™ 3 la Conférence
Internationale des directeteurs de Centres de Perfectionnement : “N’enseignons-nous pas
dans un domaine ot il n’existe pas de principes A enseigner ?**
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cadres qui se préoccupent activement de la fonction de progrés. Comme
si cette dernicre pouvait éirve abandonnfe anx seuls services spécialisés
— trop somvent squelettigues | — Bref, on pense @ mienx utiliser
Pargent, la matiére, les produits et les moyens sans clairement prendre
conscience qu’d tous les échelons, nne meillenre utilisation de « soi
par soi », dans tous les problémes auxquels nous nous ironvons
confrontés journellement, peut et doit ligitimement s’envisager.

En quoi peut consister cefte économie ? quelles sont les conditions
qui Dinfluencent? y a-2-il une pédagogie qui permette de mienx la
maitriser? C'est pour femler Ae répondre 4 ces qusstions quw'a é¥é
éerite cette étude, simple esquisse, qui devrait étre prolongée par des
recherches en groupe, des expérimentations et aes échanges enire fous
cenx qui ont ressenti le besoin a’approfonair les questions de décon-
verve,

LE PROBLEME DIT « A DECOUVRIR » (en latin : problema).

1 —

C’est G. POLYA qui, dans son petit livre « Comment poser et résoudre un
probléme », puis dans une série d’articles propose une dichotomie entre
« problémes A découvrir » et « problémes a démontrer ».

— Dans les premiers, il s’agit de frouver, c’est-a-dire :

— Obtenir . P
. un objet gui satisfasse 4 une
— Construire s &

— Tdentifier condition clairement énoncée.

— Dans les seconds, il s’agit de prouver ou de réfuter.

Cette dichotomie est & rapprocher de celle de A. DENJOY dans « Mathé-

matiques sans méthode » lorsqu'il écrit :

— Ou bien il s’agit de trouver Ja solution d'un probléme général défini par
sa forme, donc de créer une méthode recette, une technique permettant
de résoudre tous®les®problémes se présentant sous cette forme (Ex. : La
méthode pour résoudre ax? + bx 4 ¢ = 0 résoud aussi x*—3x + 2 = 0).

— Qu bien, on s'occupe de trancher dans un sens ou dans l'autre un
doute de nature (Ex. : telle espéce animale peut-elle ou non contracter telle
maladie humaine 7).

1l est intéressant d’opposer A ces définitions tranchées, venant de mathé-
maticiens, celle d'un psychologue, M. OLERON (ir « Pintelligence ») :
« Toute situation 4 laquelle le répertoire des réponses immédiatement dispo-
nible chez un sujet ne permet pas de fournir une réaction appropriée est un
probléme ».

Nous retiendrons pour I'instant que :

dans un probléme « & découvrir ».

— il s’agit de trouver (et non de « retrouver » dans le répertoire des réponses
disponibles).

-— au moins une méthode, une technique.

— qui permette d’aboutir & un « objet » satisfaisant A la condition.

N. B. : Ceci nous permet d’éviter la regretiable confusion entre solution
(au sens de méthode, processus de pensée) et solution (réponse).
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4 — Nous retiendrons également que le probléme est une situation, c’est-d-dire
un réseau d’interrelations, en faisant appel & I’équation de LEWIN :

S = Sitvation
P M P = Personnalité

S =
Milieu

interrelations entre une personnalité et ce que nous appellerons le milieu de
probléme. La personnalité aussi bien que « le milieu de probléme » pouvant
évoluer et se modifier. Une fois le probléme résolu, la réponse et la méthode
pour la trouver font partie du répertoire de savoir instrumental et sont plus
ou moins intégrés 3 la personnalité lorsqu’elle s’attaque a4 d’autres situations

(problémes, projets).

5 — Nous renongons, pour Iinstant, 4 faire la distinction entre probléme « 2
découvrir » et problémes d’invention et de création. En effet, la distinc-
tion selon laquelle on découvre ce qui existe déja (mais est caché, masqué de

A — Partant d'un point P, un ours

parcourt 1 km vers le Sud. I
change alors de direction et par-
court 1 km vers I'Est. Puls, il
tourne & gauche et parcourt en-
core 1 km vers le Nord pour
arrlver exactement au point de
départ P.

Quelle est la couleur de I'ours ?

B — Une mouche se déplace 2 fois

plus vite qu'un train. Le tfrain se
déplace de Parls a Roms, Au
moment précis ou il part de Paris,
la mouche part de Rome et vole
au devant du train en suivant
la vole ferrée, toujours 3 méme
hauteur. Dés qu’elle touche le
nez du mécanicien, elle repart
en arridgre jusqu'da Rome, puis
revient vers le train; quand elle
atteint de nouveau le nez du méca-
nicien, elle repart, et ainsi de
sulte.

Quand le train sera arrivé 4 Rome,

cornblen de chemin aura-t-elle
parcouru ?

C — Une échelle de corde longue de

10 pieds est accrochée au bor-
dage d'un navire. Les é&chelons
en sont espacés d'un pled et
I'échelon le plus bas touche la sur-
face de la mer. La marde monte 3

ANNEXE 1.

D —

la vitesse de 6 pouces par heure.

On demande en comblen de temps
les 8 premiers échelons seront
recouverts par l'eau,

Nous sommes dans une culsine
ou se trouvent différents meubles
et instrumenis ménagers habi-
tuels (table, chalses, réfrigérateur
moderne avec bac a glace, cou-
teaux, fourchettes, cuillers dans
les placards muraux). Le fils
de la maitresse de maison vient
malencontreusement de coller son
chewing-gum sur les rideaux en
voile trés mince.

Comment retirer le chewing-gum
sans laisser de trace et sans dé-
chirer le rideau ?

E — Rapporter 6 litres d'eau de la

rivitre en ufilisant 2 réciplents
non gradués : l'un de 4 litres
et I'autre de 9 litres.

F— Prob[éme des 9 points de MAIER

« Réunir les 9 points,
sans lever le crayon,
par 4 segments seu-
lement. »

Sur un bafeau se ftrouvent le
capitaine, son second et irois
passagers. Le second cherche 3
savoilr |'8ge des passagers. Le
caplialne, qui le sait, [ul dit :
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« Le produit des Ages actuels des Il considiére cecl comme un jeu
passagers est de 2.450. En addi- ot retient trés rapidement sa
tionnant leur &ge respectif, on table.

trouve 2 fols mon age actuel. »

- . d — Construire 4 trlangles avec 6 allu-
Le"second, aprés réfiexion, vient meties, g
l‘ trouver le capitaine et lui dit :

« il 2 soluti i
3 i .5 60000 8 K — Les Carrés d'allumettes — Sur les

« Vous oubliez que c'est mol le dessins :El-dessous, on a formé
plus vieux sur ce bateau » répond 5 carrés d'allumettes. On demande
1 le capitaine. de déplacer, dans chaque dessin,
1 2
E 3 allumettes seulement de manidre
: Quel est I'age du capitaine 7 a obtenir 4 carrés égaux au lieu
de 5.

H — Probléme du dépannage :

s Nous sommes dans un grand
garage de dépannage et répara- ‘

tion d'engins de transporis, tous
de [a méme marque et du méame

 fead

type.

Un électro-mécanicien se trouve ‘ ‘ I
devant un engin en panne, dont le )
moteur ne démarre pas.

Il veut trouver, le plus rapide- L — « Les cordes » de MAIER
ment possible, ['organe ou la

pléce défectueuse qui cause la Dans une piéce, une corde (C1)
panne, est attachée par une exirémité a
I'une des parois veriicales. Une
Le circult d'alimentation se com- autre (C2) pend d'un anneau fixé
pose d'un réservoir, d’une pompe, au plafond. Il est demandé au
] d'un fliltre et d'un gicleur, Le sujet de prendre en main les 2
f circuit d'allumage comprend la extrémités libres des cordes C1
batterie, les bobines de transfor- et C2 en commengant par Ci1.
mation, les bougiss et les conduc- Lorsque C1 est horizontale et C2
teurs. 1l connait les fréquences verticale, leurs exitrémités libres
de panne de chacun de ces or- se trouvent & une distance supé-
ganes et pour les deux dernidres rieure 4 'envergure du sujet.

années, gridce aux statistiques
communiquées par le Chef d'ate-
lier. 1l dispose é&galement des
normes de temps nécessalres les affaires a étudier sous 3 points
pour atteindre et démonter chague de vue : l'importance, I'urgence
organe. (ou Vopportunitd) et [a facilité
de les traiter (ou la difficulié).

M — Un homme d'affaires s'est rendu
compte qu'il pouvalt considérer

Que lui conseillez-vous de taire 7
Dans quel ordre va-t-ll classer ses

| — Soit un enfant qui ne parvient pas affaires avant de les traiter ?
4 retenir sa table de multiplica-
tion par 9. O — Méthode morphologique de F.
- ZWICKY.
r Vous [ui montrez qu'il peut com- Cet astronome a posé le probldme
' pter le résultat (nombre de di- de la propulsion d'une fusée sous
zaines d'une part, nombre d'unités la forme la plus générale qui solt :
d'autre part) en se servant des « N'importe quel objet matérile
doigts de ses deux mains. macroscopique doit &tre propulsé
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3 travers I'air par n'importe quel
moyen mis & notre disposition »

L'examen du prebldme ainsi géné-
ralisé condult & formuler tous
les paramétres qui interviennent
dans sa solution, qu'on examine
alors comme autant de sous-
problémes (nature de la force
propulsive, de ['énergie qui I'en-
gendre, durée de la propulsion,
caractéristiques balistiques, etc...).

rapldement & J|a dépolarisatlon,
débloque I'attitude).

P — Un véhicule fait a [I'aller d'un

trajet une vitesse moyenne de
60 km heure. Au retour du méme
trajet, Il réalise une vitesse de
40 km heure,

On demande la vitesse moyenne
réalisée sur I'ensemble de l'aller
et du retour.

Puis l'on rapproche les conclu-

sions trouvées des questions Q — Passer la téte & travers un mor-
posées par le probléme de départ ceau de carton-bristol rectan-
(cette maniére de procéder conduit gulaire de 10 cm x 7 cm.

quelque fagon) et on invente, on crée un moyen ou un produit nouveau, nous
semble assez mince. Les fonctions psychologiques et opérations intellectuelles
3 I"ceuvre pour trouver la méthode, les principes, le procédé qui aboutissent
a l'objet (quil existe déja ou soit nouveau)-étant semblables dan leurs condi-
tions d’effectuation.

Nous ne ferons pas cependant ’examen des problmes a démontrer (la
validité d’une hypothése, d’une conjecture, des assertions d'un acte d’accu-
sation, etc..) bien qu’ils intéressent les hommes de science, les juristes et
les économistes,

Nous pensons plus urgent de nous pencher sur les problémes & découvrir ot
il s’agit d’obtenir, de construire (sur le papier et pratiquement), Q’identifier,
qui concernent le plus grand nombre (cadres des bureaux d’études, de méthodes,
des laboratoires, de la production et de entretien, sans oublier les services
commercianx) et qui nous sollicitent le plus fréquemment.

6 — PARTIES ET PHASES D'UN PROBLEME « A DECOUVRIR ».

6.1 — Nous distinguerons, avec POLYA, dans un énoncé de probléme :
— Les données (éléments initiaux d’information).
— L’inconnue (ou « objet» & découvrir).
— La condition, 2 laquelle «1’objet » & découvrir doit satisfaire,
ce qui doit relier cet objet aux données pour que le probléme
soit dit résolu.

Ex. : — Probléme D de I’annexe 1 : la condition est « sans laisser
de trace et sans déchirer le rideau ».
— Probléme B : Ia condition implicite est : « en ne se servant
que de ces deux récipients ».
— Probléme F : « Sans lever le crayon ».

6.2 — Un probléme & découvrir peut requérir, au plus, pour étre résolu,
les 5 phases suivantes :

1 — Information initiale : Réunion des divers éléments du probléme
dans une premiére formulation (énoncé
ou disposition pratique d’éléments con-
crels).

- TS
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2 — Traitement de cette information.

3 — Recherche d'une méthode d’un procédé, d'une technique de
résolution,

4 — Elaboration de la solution (aprés choix éventuel entre plusieurs)
et détermination de I'objet & découvrir.

5 — Contrdle (aprés essais éventuels) de Ia validité de la solution
et de Ia pertinence de 1’objet et corrections éventuelles.

7) PRINCIPES POUR LA RECHERCHE —L’APPORT DE L’HEURISTIQUE.

Bien que, a toutes les phases (et notamment aux 2 & 3), les « titonnements » soient
inévitables et que les psychologues de la forme (notamment KOHLER et DUNKER)
aient insisté sur 'importance des « bonnes fautes » pour la résolution du probléme,
— DUNKER allant méme jusqu’d les considérer comme des solutions partielles —
il appert que :

— les titonnements sont surtout fructueux pour I’apprentissage de Ia résolution

d'un type de probléme.

— la solution ains1 trouvée n’est pas transposée dans son principe opératoire, a

d’autres problémes faisant appel au méme principe (et ceci, méme avec des
adultes instruits, cf. expériences de Dunker en annexe 2).

ANNEXE 2,
PROBLEMES DE DUNKER,.

1) On veut détruire par les rayons X 2) On prévoit qu'une foule va se porter
une tumeur interne I[nopérable; au méme moment en un point

comment empécher [a destruction
des tissus sains qul entourent la
tumeur de tous les céiés ?

Apras avolr résolu le problame 1),
on demande au méme groupe de
résoudre le probléme 2) ci contre.

d'une ville par la rue principale;
quelles mesures faut-il prendre pour
éviter ['encombrement ?

Bien que le principe de résolution
solt identique, les sujets I'ont résolu
sans penser au premier.

Il demeure donc que nous pouvons solliciter lheuristique qui, selon POLYA,
« s’efforce de comprendre /a! méthode qui conduit A la solution des problémes, en
particulier les opérations mentales qui s’avérent typiquement utiles A I’appréciation
de cette méthode.

Ses sources d’information sont diverses et ’on ne doit en négliger aucune. Une
¢tude sérieuse de I’heuristique doit tenir compte de 1’arriére plan aussi bien logique
que psychologigue, »

Pouvons-nous, en termes généraux, conceptualiser les principes qui doivent nous
guider dans la solution des probldmes 4 découvrir, puis rechercher les opérations qui
agissent ces principes, pour enfin déterminer les conditions qui les permettent, en sou-
tiennent P'exercice, en renouvellent 'emploi ?

C'est ce & quoi nous allons nous essayer, en schématisant d’abord I'apport de
POLYA pour les principes; nous nous tournerons vers d’autres sources pour les
opérations et leurs conditions.

(1) Clest-3-dire un corps de principes généraux permettant de trouver plus siirement
les “ méthodes ” de résolution des problémes auxquels nous sommes confrontés.
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8) Les principes des POLYA

Les principes de POLYA concernent les phrases 2 et'3 de 1’évolution d’une situation
de probléme.

8.1 — Principe d'économie ; chercher 4 résoudre en examinant aussi peu
de « matériel d’information » que possible.

8.2 — Principe complémentaire : absence de frontiére : se tenir prét 3 exa-
miner des éléments aussi éloignés que nécessaire si d’autres €léments
plus rapprochés de I'énoncé n’ont pas donné de résultat.

8.3 — Renforcement du 8.1 : principe de persévérance : ne pas licher trop
t6t un élément examiné; ui donner la chance de nous suggérer quel-
que chose d’utile,

8.1 — Principe complémentaire du 8.3 : principe de variété : une plus
grande variété de « matériel d’information » peut donner plus de
chance de rencontrer quelque élément utilisable, de changer nofre
attitude,

8.5 — Principes généraux de préférence :
Si deux procédés paraissent également avantageux, choisir celui
qui est :
— plus facile ou plus familier,
— qui demande moins de temps et d’effort que P'autre.

8.6 — Principes particuliers de préférence

8.6. 1 — Relatifs aux matiéres clairement liées an probléme :

— d’abord considérer le probléme comme un tout sans
divisions et ticher d’en comprendre le but.

— i aucune suggestion claire, passer & 'examen des parties
(subdivision de la condition en clauses — distinguer plusieurs
données — plusieurs parties dans linconnue).

— examiner les détails un & un ou plusieurs 2 la fois, en
les groupant en diverses combinaisons, de maniére qu’on
voie le méme détail dans un autre entourage, sous un nou-
vel aspect lorsqu’on le réexamine (satisfaction du principe
de variété).

8.6. 2 — relatif aux connaissances disponibles :
— se rappeler les problémes précédemment résolus ayant
une inconnue de méme espéce.

8.6, 3 — relatifs aux problémes auxiliaires ;

Pour ticher de résoudre le probléme (A), aborder un
autre probléme (B) dans Pespoir que I’examen de (B)
aidera & la solution de (A). B est dit : probléme auxi-
liaire.

— 11 faut préferer (caetéris paribus : Les autres qualifica-
tions étant les mémes) un probléme auxiliaire équivalent
au probléme proposé, A tout autre probléme auxiliaire.
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N. B. : Les deux probldmes sont équivalents si nous
pouvons déduire la solution de A de celle de B et inver-
sement.

— 3 défaut de probléme équivalent, il faut préférer un pro-
bléme plus ambitieux (ou moins ambitieux) que le propose,
3 un probléme auxiliaire qui n'2 ni I'une ni I'autre de ces
relations au probléme proposé.

N. B :La restriction « caeteris paribus » est importante. Les
principes généraux de préférence doivent éfre respectés :
ainsi, selon POLYA, un probléme auxiliaire facile dont
Ia relation logique au proposé est plutdt vague, peut
étre préféré 4 un probléme auxiliaire équivalent qui
parait inabordable,

A T Ly T o o (o T R s o M AR e (oo 4

9 — REMARQUES :

L‘ Nous donnons en annexe 1 quelques problémes pratiques ou amusants, auxquels
- pous nous référerons encore par la suite, pour-illustrer ces principes généraux. Quelques
remarques peuvent &tre faites sur ces principes qui, 4 premiére vue, semblent insipides.

— Drabord, pour POLYA, ces principes devraient permettre de répondre aux
questions, plus ou moins formulées que se pose 4 tout moment, celui qui cherche
un probléme : « Quel point faut-il examiner? » ou, « que faire maintenant? » ;
plus exactement, de se poser ces guestions sous une forme moins vague, plus
riche, telle que (8.6. 2) : « Ai-je résolu déjd un probléme ayant une inconnue
de méme espéce? »

La résolution d’un probléme s’accompagne alors, en suivant les principes, d’une
batterie de questions heuristiques, propres & éclairer les opérations & faire (en tous cas,

= les opérations possibles). 11 est évident que les questions déterminées ainsi par applica-
tion des principes peuvent &tre utilisées 2 des fins pédagogiques.
ANNEXE 3.
- CHECK - LISTE DE QUESTIONS — Quels sont les faits connus? La

liste est-elle complate ?

Peut-on tirer de ces données quel-
que chose qui nous manque ?
Y a-t-il des données implicites ?

HEURISTIQUES

Deuxidme phase — TRAITER L'IN-

FORMATION.

Que cherche-t-on au juste ? Peut-
on se le représenter ?

Quelles sont les données ? Quelle
est la condition ?

A quoi reconnaifra-t-on que nous
avons trouvé ce que nous cher-
chons ?

Quelles notations ou symbolisa-
tions commodes pourrait-on utl-
liser pour simplifier et mieux appré-
hender I'ensemble ? Peui-on rem-
placer des phrases par des relations
de type mathématique ? Faire une
représentation graphique ?

Peut-on décomposer [a condition
en plusieurs pariles, points de vue,
critéres ? Comment formuler plus
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clairement la conditlon et ses di-
verses parties ? N'a-t-on pas oublié
une partie de la condition ? Pour-
raft-on donner une autre structure
& la condition ?

Peut-on remonter des « définis »
aux définitions ?

Quelle documentation (ou rappel)
pourrait nous aider ?

Troisidme phase : RECHERCHER.

Peut-on formuler aufrement le pro-
bléme maintenant ?

Pouvons-nous représenter le pro-
blédme sous d'autres formes encora ?

Peut-on le décomposer en plusieurs
gue nous pourrions traiter pius
facilement, I'un aprés I'autre ? Dé-
composer la question en d'autres
questions plus claires et distinctes ?

Peut-on le décomposer et le recom-
poser aufrement, en un autre équi-
valent?

En ne gardant qu'une partie de
la condition et en négligeant pro-
visoirement ['autre, voyons-nous
mieux la mani¢re dont I'inconnue
est déterminée ? En supposant le
probidme résolu, V'inconnue aurait
quelles propriétés ? quelles carac-
téristiques ?

Peut-on raisonner a reculons, en
partant de !'inconnue (ou du but
& atteindre) et envisager succes-
sivement les antécédants néces-
salres ?

A-t-on déja rencontré une inconnue
de méme nature, de méme espéce,
qui avait une ressemblance avec
elle ?

Quelle documentation pourrait nous
fournir des idées sur elle ? Four-
nir des analogies ?

Voyez-vous un probléme qui se
rattache a celui-la ? qui lui ressem-
ble ? A quol peut-on comparer ce
qu'on cherche ?

Quatrigme phase

Cinguléme phase

Que faudrait-il changer — (2 !'In-
connue, aux données) pour nous
retrouver dans un probléme que
nous savons résoudre ?

Pouvons-nous encore varler le pro-
bléme ? Enoncer un cas particu-
ller, moins ambitieux et le tralter ?
Envisager ce qui se passe dans un
cas-limite ?

Pouvons-nous porier le probléme
sur un plan plus général, plus am-
bitieux ? En examiner les para-
meétres ? Comment formuler ce pro-
bldme et ces paramatres ?

Quelles suppositions pouvons-nous
falre au sujet de I'inconnue ?
Quelles expériences pourrions-nous
faire pour avoir une idée sur I'in-
connue ?

S'est-on servi de ioutes les don-
nées ? de la condition fout entidre ?
Peut-on en firer encore quelque
chose d’utile ?

ELABORER LA
SOLUTION

Qu'avons-nous trouvé ?

Pouvons-nous le résumer et Ior-
donner ?

Comment lier les dlverses parties
de la solution ?

A quelle solution donner la préfé-
rence ? Quelle est la plus facile
& réaliser, la plus rapide, la moins
coliteuse 7

Peut-on hiérarchiser les critéres
de cholx ?

Y a-i-il plusieurs processus ?
Quslles sont les étapes & prévoir ?

ESSAYER ET
CONTROLER.

— Faut-ll prévoir des essals ? quels ?

modalités ?

— Tout est-il correct dans la démarche

de notre solution ? cohérent ?

— La méthode est-elle pertinente par

rapport au but ?
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A-t-on vérifié le résultat? Chaque dé- apparalssent maintenant ? Une solu-
r’ tail est-ll & sa place ? tlon mixte ?
: — Comment contréler que le résultat — Y a-t-il des critdres oubliés qu'il
trouvé remplit bien la condition. faut introduire, eu égard au but
: visé ? des données qui se sont
— Au bout de comblen de temps avérées inexactes ?
faut-ll évaluer les résultats réels ?
Combien de fols les évaluer ? Fré- — Comment reformuler 1'énoncé du
} quence ? probldme maintenant et la méthode,
" le procédé pour arriver & déter-
-— Y a-t-ll d'autres possibilités qui miner l'inconnue ?

Le but posé étant P'entrainement & la résolution des problémes, c’est & fravers ces
questions qu'il s’entend fréquemment poser que le participant découvrira les principes
heuristiques et les intégrera. (On trouvera en annexe 3 une liste de questions établie &
partir de celle que POLYA propose pour la solution des problémes de mathématiques dans
« Comment poser et résoudre un probléme »).

Comment ne pas rapprocher ces questions du « pourrait-on...?» de la simplifi-
cation du travail et de celles, plus particularisées, d’Alex OSBORN (9 catégories de
questions contre 4).

S5.4d.T CHECK-LIST d’OSBORN
Pourrait-on...  Eliminer — DIMINUER (REDUIRE)
— CHANGER e — UTILISER & d’autres usages
moment, le lieu, — ADAPTER (TRANSPOSER)
I’exécutant, Ie — SUBSTITUER
moyen
— COMBINER I'or- | — REARRANGER(INTERVERTIR)
3 dre des opérations | — RENVERSER-INVERSER
— COMBINER
— AMELIORER Ia — MODIFIER
maniére, lesmoyens| — AGRANDIR (AMPLIFIER)

N.B.:Jai mis en correspondance les questions d’OS-
BORN se rapportant le plus aux questions de la SdT,
Il est évident qu’d « améliorer », peuvent correspondre
&galement d’autres ques tions d’OSBORN.

1l est & noter que les questions de SAT mentionnés s’appliquent uniquement ala
phase 3 recherche d’un probléme d’amélioration du travail. Les questions d’"OSBORN
peuvent s’appliquer aussi bien & Ia phase 2 qu'a la phase 3.

— Pour en revenir & POLYA, les principes mis en avant sont des « raisons raisonna-
bles » de choisir, parmi plusieurs procédés, le plus approprié a telle ou teile étape
du travail; ils permettent de réaliser une véritable économie mentale.

— Le principe d’économie (8.1) inspire directement les principes de préférence et
notamment 8.6,1 et 8.6.2. Le premier alinéa du 8.6.1 a été confirmé par DUNKER
(1935) : la solution devient fonctionnelle quand le sujet a défini clairement les
conditions qu'implique Ia réponse, sans que celleci soit encore définie complg-
tement — DUNKER pose e probléme J sur les allumettes et ofire 4 une partie
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des sujets deux suggestions qui constituent, en fait, une analyse de plus en plus
précise de la condition :

1 — Tl faut que 12 cbiés de triangles soient formés par 6 allumettes.

2 — 1l faut que chaque allumette soit c6té commun & 2 triangles.
La réussite est bien meilleure que dans le groupe témoin, ol ces suggestions n’ont
pas été offertes.
La compréhension du but, de Ia condition est souvent primordiale pour 1’économie
de la recherche, comme dans le probléme A.
Remarquons également que le principe d’économie nous permet de ramener des
énoncés complexes A P’essentiel (probléme B) et parfois de démasquer les faux pro-
blemes (prob. C).

Le principe 8.2 a une référence directe & la psychologie de ’activité intellectuelle
qui s’exerce selon des « circuits longs », et A la notion de détonr. La solution d’un
probléme, de par la définition que nous avons posée, s’obtient par un détour rai-
sonné pour sortlr de la situation de probléme. Contrairement 4 ce que I’on a dit
quelquefois, ce détour raisonné ne s’oppose pas 4 I'intuition directe, qui fait la
fortune de certains chercheurs. A la phase 4 (élaboration) il faut de toutes fagons
Tevenir au « pas 4 pas » du détour raisonné. L’intuition jaillit précisément souvent
aprés de multiples rapprochements des données du probléme avec d’antres élé-
ments fort éloignés (c’est Pactivité magique qui, en définitive, s’oppose au détour
intellectuel). Le probléme D illustre de maniére pittoresque ce détour. Les problémes
du type E montrent qu’il est parfois, littéralement, une « marche 4 reculons ».
Mais point n'est besoin d’insister sur ce principe : les économistes ayant montré
de tout temps que pour gagner plus d’argent, il faut d’abord commencer par en
investir dans bon nombre de cas !

Ce principe de PPabsence, — ou du détour fructueux — voit une spécification impor-
tante de ses possibilités dans le principe 8.6.3 relatif aux problémes auxiliaires.

Le principe de persévérance a été illustré par DESCARTES (Discours de la Méthode)
et son voyageur égaré dans une forét, Nous n’y reviendrons pas.

Le principe 8.4 : principe de variété et le principe relatif aux connaissances dispo-
nibles (8.6.2) sont éminemment liés pour réaliser 1’économie de pensée et appeler
les idées fécondes. POLYA en donne une illustration avec I’homme primitif qui
se trouve dans la situation de probléme suivante : « comment traverser cette rividre
(autrement qu'a la nage 1), maintenant que I’eau a monté et que les pierres du gué
ne me servent plus & rien ».

L’inconnue de méme espéce est cet arbre foudroyé par un orage, qu’il a apergu
un jour en travers de la riviére; et le probléme déja résolu est « Comment abattre
un arbre dans une direction donnée » 7

Bien entendu, la psychologie nous apprend (notamment dans les problémes de puzzles)
que lorsque la quantité de matériel A traiter va croissant, on peut se frouver a la
téte de trop d’informations et méme de trop d’inconnues de méme espéce, Clest
pourquoi nos détours et nos essais doivent étre classés, repérés, la représentation
des données et conditions aussi simplifiée, symbolisée que possible. C’est le recours
& 1a mise en équation (probléme équivalent), 1a réduction du probléme pratique au
probléme théorique, plus épuré (probléme moins ambitieux) que connaissent bien
tous les chercheurs; jusques et y compris Ia recherche d’un modéle, ¢’est-a-dire
un ensemble d’informations ordonnées en un objet, un tout pouvant servir, par
sa similitude avec le probléme, 4 en simplifier I’étude. Ainsi le « modéle »
est I’application des principes 8.6.2 et 8.6.3.

On remarquera sous la plume de POLYA, mathématicien, cette phrase qui exprime
une idée maitresse que nous reprendrons plus loin : « une plus grande variété
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peut donner plus de chance... de changer notre attitude ». C’est la contrepartie
la plus importante de Ia complexification de 1'information. Le probléme G 1'illustre
assez bien (lorsqu’on a déterminé toutes les solutions théoriguement possibles, notre
attitude change eu égard & la condition de ce probléme).

~ Les principes généraux de préférence me paraissent étre illustrés 3 merveille par le
probléme H : recherche d'une panne. Le probléme I montre, lui, une application
de ces principes & un probléme pédagogique simple.

— Une remarque importante sur 8.6.2 peut nous aider & mieux comprendre la portée
de recherches apparemment éloignées 1’une de I’autre comme celles de documento-
logie (notamment celles de VICKERY) et celles de W. GORDON en matiére de
créativité. Tenter de « rappeler » les problémes précédemment résolus ayant une
inconnue de méme espéce, c’est tenter Pactualisation d'une trace faisant partie
d’une « mémoire » dans tous les sens que ’on voudra donner & ce mot. Cette trace,
de méme espéce que ’inconnue, peut étre :

— analogique 3 Pinconnue (ressemblance);
— enveloppe de I'inconnue (Pinconnue est incluse dans la trace);
— ¢€lément de P'inconnue (la trace est incluse dans Pinconnue).

Une fois rappelés, I’analogie, I'enveloppe, 'élément, doivent remvoyer aux pro-
blémes et aux méthodes, aux procédés de solution.

C’est pourquoi une documentation de chercheurs doit &tre heuristique, au sens donné
par LECLERCQ (in « Traité de la méthode scientifigue) : elle doit « suggérer des rappro-
chements, des analogies, des généralisations et des extrapolations conduisant & des
découvertes »,

D’oll 'intérét des documentations repérées par mots et phrases clés, des classifi-
cations 3 facettes et & coordonnées multiples.

D’autre part, il est évident que les souvenirs, faisant partie du subconscient, ne sont
qu’en partie sous Pempire de Ia volonté.

D’une part, on ne les rappelle pas toujours quand on le veut; d’autre part, les sou-
venirs émergent parfois & I'improviste, pulsions inconscientes que JUUNG appelle, selon
la « profondeur » dont elles provienoent : contributions subjectives, affects, irruptions
de I'inconscient.

Dans ses groupes de « synectique », W. GORDON a essayé de retrouver expéri-
mentalement Ie processus de I’acte créateur et les « mécanismes » spécifiques de base.
Il regroupe les mécanismes favorables (ou positifs) en 4 types d’analogies :

— I’analogie personnelle : le chercheur s’identifie & ce qu’il cherche. Cest le cas typique
d’un probléme technologique, ol I’on est & Ia recherche d’un modéle « mécaniste »
et ot le corps ou une partie du corps fait le mouvement qu’on cherche (on Pévoque);

— l’analogie directe : c’est dans Ia nature, les sciences, le travail qu'on recherche un
principe ayant une ressemblance avec 1’objet de Ia recherche. Un exemple connu
fourni par GORDON Iui-m&me est Ie suivant : soit & chercher un nouveau type de
tondeuse & gazon. On recherchera tous Ies procédés connus pour couper. Mais
pour que le domaine « mémoire » couvert soit plus fécond, on choisira ’acte de
séparer (« enveloppe » du précédent au sens donné plus haut).

Mais voici les deux derniers types d’analogies, oil le conscient n’a plus la meilleure
part :

~— l'analogie symboligue : on recherche des analogies poétiques, métaphoriques de
T'inconnue, des images qui sont de véritables condensés de I’inconnue, dont la
signification profonde est une réponse gualitativement compldte,
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— Tanalogie fantasmatique : on suppose le probléme résolu (ce gui- n’est pas trés
nouveauw) ou méme on imagine la solution sur une autre plandte, dans Ie meilleur
des mondes.

Cette psychanalyse de I’invention pourrait bien inaugurer une ére nouvelle dans la
recherche des fraces, lorsqu’on aura mis a jour les conditions de sollicitation du subcons-
cient et de I'inconscient & I’état de veille.

— Enfin, concernant 8.6.3, si les mathématiques et la physique nous ont habitués 4
I'utilisation de problémes auxiliaires équivalents, nous n’avons pas encore tiré
tout le suc que contient le principe des problémes plus ambitieux. Un probléme
plus ambitieux est souvent un probléme plus général.

Ainsi avant de choisir entre un certain nombre de moyens offerts & notre choix
(outillage, machines, personnel, procédés) ou entre un certain nombre d’obiets
d’étude (cf. probléme M) gagnons-nous 3 déterminer d’abord, — si nous ne 1'avons
fait — Ja méthode générale d'un probléme de choix. Le probiéme H, concernant
un dépannage, peut-ire posé d'une maniére plus ambitiense : recherche d’une
politique de dépannage.

1’astronome F. SWICKY a généralement montré comment le probléme de la
propulsion des fusées astronautiques gagnait & étre posé sous une forme plus
géné-rale, en découvrant des moyens de propulsion encore inconnus en 1960
(cf. exemple 0),

Nous allons maintenant aborder les opérations qui permettent d’agir sur ces prin-
cipes et vers lesquelles nous dirigent les questions heuristiques que nous nous posons
4 chaque phase duprobléme. DESCARTES dans ses « Regulae ad directionem ingenii »
(1701) pensait (régle 18) que les 4 opérations de ’arithmétique suffisaient. Il en a tiré
des merveilles, Mais il faut aller plus loin...

LES OPERATIONS FONDAMENTALES .

Selon René LECLERQ, Ies opérations fondamentales sont :

— P’analyse

— la synthése N.B. 1 a défat d’autres descriptions
— la comparaison exhaustives, nous les adopterons
— la simplification dans ce qui va suivre.

— la substitution
— la transposition
— P’extrapolation
— la généralisation
— I’observation
— D’expérience

Les opérations de : substitution, transposition, extrapolation et généralisation
résultent de Ia comparaison et contiennent une supposition implicite, conduisant & des
hypothéses.

— Nous allons maintepant indiquer pour chaque opération quelques-unes de ses
formes et spécifications, puis nous essaierons de résumer en un tableau les phases
de la résolution oit elles se trouvent en acte.
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— [Panalyse peut prendre 2 formes essentielles :

— la décomposition en fragments pour les examiner (elle est suivie alors
de P'observation, voire de Pexpérience), pour les comparer ou les sim-
plifier ;

— Panalyse regressive, va de ce qui est inconnu vers quelque €lément
connu ou plus aisément connaissable (elle est suivie alors de synthése).

Tous les problémes font appel 4 Ia décomposition, ne serait-ce que pour micux
identifier les données, la condition, I'inconnue, méme A titre de perception globale.
Le probléeme E (récipients) est un bon exemple d’utilisation de 1’analyse régressive.

— la synthése peut étre :
— Ia réunion de fragments produits ou non par une analyse, leur organi-
sation, 1’enchainement dynamique des éléments d’nn processus;
— la mise en évidence de relations, d’interactions dans une loi, une
théorie ;
— une définition ;
- une vérification de I’analyse.
— la comparaison
— qualitative (analogies — différences) elle contient implicitement un
jugement de valeur ou Pinduction d’une relation, d’un concept ;
— quantitative (rapports et mesures, repérages).

Aprés simplification, une comparaison peut conduire 4 une substitution (modéle).

— la simplification, elle peut &tre :
— une abstraction (schématisation — symbolisation) ;
— une réduction 4 P’essentiel par séparation de ’accessoire, de I’inutile,
du négligeable, du redondant;
— une synthése partielle;
— une déformation voulue de phénoménes complexes.

— la substitution, elle peut :
—- résulter d’une comparaison ayant fourni une analogie, une égalité
ou une relation;
— étre faite au hasard, ou arbitrairement (« pour voir »). Elle est alors
suivie d'une expérience.
— la transposition, ce peut étre :
— une interpolation ;
— I’application d’one méthode, d*un concept, d'un résultat d’un domaine
& un autre domaine, qualitativement différent.

— Pextrapolation
— c’est une transposition d’une loi, d’un mécanisme, d'un domaine
donné A un autre plus vaste (dans le sens d’un élargissement).
— la généralisation, peut-étre :
— le passage d’une loi, d*un principe, d’un probléme particulier & d’autres
plus généraux (qui en sont les « enveloppes ») ;
— une conceptualisation (passage a 'abstraction). 11 y a alors, changement
de « niveau ».
~— Pobservation
— collecte d’informations qui peut &tre :
. globale
; analytique (par « fils conducteurs »),
- ‘aysilmatique périodique (selon wune table des hasards, etc...).
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— ['expérience, peut &ire :

— d’exploration

— de vérification
sur les facteurs en jeu, le mécanisme de ces facteurs, Ies relations, la méthode ou le
moyen trouvés.

Nous pouvons maintenant représenter, dans un tableau 4 double entrée, (p. 49) les
opérations et les phases du probléme, en marquant d’une croix les phases ou telle opé-
ration fondamentale intervient le plus fréquemment. Nous aurons ainsi de précieuses
indications sur les attitudes mentales nécessaires ou souhaitables 4 chacune des phases,
que nous allons étudier au chapitre suivant.

LES CONDITIONS DE LA DECOUVERTE

Les conditions qui rendent possibles et effectives ces opérations de pensée sont
de 3 ordres, que nous allons examiner successivement :

— celles tenant au probléme et a son « milieu » ;

— celles tenant 4 Ja personnalité qui lni est confrontée ;

— celles tenant au groupe de recherche (micro-sociologiques).

1) CONDITIONS TENANT AU PROBLEME ET A SON MILIEU.

Quel que soit le degré de conscience (-}- claire), d’olt une personnalité P pergoit
Ie probléme et son milien M dans la phase d’information initiale, plus personne ne nie
aujourd’hui qu'il y ait interaction entre P et M.

Les psychologues de la Forme ont mis accent sur les différences de prégnance
des éléments structurels du percu et se sont attachés a décrire les transformations (ou
les constantes) organiques de la perception, en utilisant les concepts de : ségrégation,
figure et fond, articulation du champ, équilibre figural, fonction de contour, de cadre,
d’axe, de centre.

On n’a peut-&tre pas pris suffisamment au sérieux ces études faites & partir de figures
et de dessins, dont une bonne partie est transposables & Ia perception du probléme
et de son milieu (dans la vie courante, « 'énoncé », Uinformation initiale sont constitués
non seulement de faits observables et répétés, mais aussi de témoignages, de jugements
de valeur, d’une représentation chiffrée, de statistiques, dont les formes constituent le
millen du probléme), Cet apport des Gestalistes, tout en ne niant pas que I’homme soit
signifiant, démontre que le probléme et son milieu (#’importe quel énoncé) se « donnent
pour... » dans le perception qu’on en a. Ici, le doute méthodique cartésien, nécessaire,
n’est plus suffisant.

On peut parler, en toute objectivité, de « vecteurs — forces » venant du probléme,
tout autre chose que des distorsions ou des projections de la personnalité — tant leur
effet est général.

Un probléme peut se donner pour simple et 1’tre moins qu’il ne parait, tel I"amu-
sant probléme P sur la vitesse moyenne; se donner pour complexe et étre simple
(probléme B); centrer I’attention sur P’accessoire, dégager une atmosphére, induire des
attitudes nuisibles a la résolution et des jugements erronés { probléme C). En bref, il y a de
« bonnes formes » de problémes, mais aussi de moins bonnes et méme de franchement
mauvaises eu égard a I’inconnue. P. GUILLAUME parle de la « résistance des formes
aux réorganisations exigées par le probléme » (ex. : les problémes A et G). Le langage,
mots et signes employés, ayant bien entendu leur part dans cette résistance.
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POUR L'ERE NOUVELLE

On pent donc aussi parler, & propos des £léments d’un probleme, (i n'est question
ici que de la phase initiale, rappelons-le) de leur ¢ffet de ségrégation, de ce qui apparatt
comme figure et comme fond, de Pgffet vectoriel de certaines données et des questions
posées, etc...

2) CONDITIONS TENANT A LA PERSONNALITE

Bien entendu, dans sa liberté de signifiant, I’homme doit pouvoir trouver les condi-
tions pour vaincre cette résistance des formes, en modifiant et améliorant les structures
du pergu tout autant que sa propre perception.

2.1 —Lapremiére des conditions est une motivation, ¢’est-2-dire Ia tension actualisée
d’un besoin ou d’un ensemble de besoins, — insatisfaction, frustration de se trouver
en situation de probléme, pour lesquelles on a utilisé si souvent les images du « mur »
ou du « neeud », Mais aussi désir suffisant de connaitre et d’utiliser le résultat, la méthode
ou le procédé. La motivation fournit donc, (et doit canaliser) Pénergie sur le plan mental.
On n’a peut &tre pas assez insisté sur cette particularité. Le désir et méme 1’enthousiasme
peuvent engendrer des conduites « sentimentales », magiques, envers le probléme,
inadaptées donc, puisqu’elles cherchent un accés direct 4 Ia réponse, alors qu’on est
4« en situation de probléme » et que la phase 2 (traitement de Uinformation pour accéder
& une « bonne forme ») et une partie de la phase 3 (recherche et choix) exigent le « détour»
et, le détour « raisonné » pour une part, si 'on veut qu’il soit économique (maximum
d’information pour une dépense d’énergie minimale),

Lors d'une enquéte (HADAMARD « Psychologie de I'invention dans le domaine
de la mathématique »), EINSTEIN a révélé que, en ce qui le concerne « la base émotion-
nelle » était «le désir d’arriver finalement & des conceptions logiquement reli€es ».

2.2 — La deuxiéme condition fondamentale est une attitude générale active, en face
du probléme et de sa situation, aux antipodes de la résignation passive et de I’attitude
d’échec. A propos de la découverte fechnique, PRADINES écrit : « Les choses sont
Jaites. C’est une confiance joyeuse qui transforme toute notre expérience et donne de
toutes autres perspectives & notre action., Car de méme que les choses sont faites, sem-~
blablement nous pouvons les faire »... ce qui a été noué, nous pouvons le dénouer, est
une réciprogque souvent formulée,

Soutenue et récompensée par la réussite, dans un apprentissage naturel ou péda-
gogique, cette attitude lucide, faisant 1’objet d’une prise de conscience au départ, va
devenir de plus en plus largement subconsciente et fortifier Ia motivation. Dans le com-
portement s’inscrit la conviction « il ¥ a un détour fructueux pour sortir de la situation
de probléme et il me faut le trouver activement ».

Mais il reste encore que cette attitude et cette motivation peuvent engendrer des
« gestes » plutdt que des actes adaptés (selon la distinction faite par SARTRE) ou encore
faire monter une tension émotive, qui perturbe plus qu’elle ne soutient.

Un savoir-opératoire est donc nécessaire car, si 4 chaque phase, les principes et les
questions heuristiques du type S d T, OSBORN ou POLYA fournissent des pistes, des
voies, éclairent la nature des opérations & conduire, encore faut-il savoir les conduire.

Les phases 2 et 3 étant déterminantes, nous allons examiner les conditions qui sont
requises, d'une maniére générale, pour les mener A bien. Parlons d’abord des diverses
specifications de I'attitude active dont nous avons montré le role, s

2.3 — Tout d’abord, dans la phase 2, les premiéres opérations d’observation,
d’analyse, de synthése sont globales. Tl faut saisir ce qui est essentiel dans les relations
entre termes proposés (données — condition et inconnue). Ce qui suppose :

— une volonté d’économie;

— une attitude exploratrice;
— une attitude méthodique;
—— une attitude simplificatrice.
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POUR L'ERE NOUVELLE

— Lorsque I'exploration se fait plus poussée, I’analyse plus détaillée, suivie de
synthéses partielles (restructuration) et de comparaisons des termes entre eux. Ici, le
chercheur doit apporter :

— la flexibilité inductive (disposition & se « dépolariser »);
— la persévérance raisonnée;

— le doute méthoedigue;

— ID'attitude  « expérientielle ».

LUCCHINS, TRESSELT et LEEDS ont montré (en 1953) qu'un grand nombre de
sujets se soumettaient au « set » adopté au début des épreuves qu'ils proposaient (ils
parlent d’aveuglement, de mécanisation de Ia pensée, & propos d’expériences sur des
anagrammes, des labyrinthes, des problémes de récipients).

P. FRAISSE présente également quelques épreuves (cartes, anagrammes) in « Ma-
nuel pratique de psychologie expérimentale » démontrant la puissance de ’attitude et
de la perception initiales. Or, cette attitude peut étre causée non seulement par la « forme »
du probléme, mais également, — voire surtout — par des habitudes é&tablies de longue
date (schémas, stéréotypes). La flexibilité inductive est indispensable pour lutter contre
ce que DUNKER appelle la fixité fonctionnelle de certains éléments du probléme. 11
entend par 13 qu'un élément qui remplit kabituellement une fonction dans un contexte
donné reste attaché 2 cette fonction dans la perception du sujet et arrive difficilement
a &tre percu dans une autre fonction, pourtant requise pour la résolution du probléme.
Exemple : il s’agit de fixer une planche entre les montants d’une porte (calage), la planche
fournie est trop courte. Or les sujets disposent dans le milieu de probléme, d’une bouteille
sur laquelle se trouve un bouchon. Ce bouchon est suffisant pour caler la planche, mais
rares sont les sujets qui « y pensent ». A partir du probléme L (cordes de Maier) BIRCH
et RABINOWITZ ont imaginé ’expérience suivante. Ils mettent a la disposition des
sujets (rmilieu de probléme) un relais électrique ef un interrupteur qui, {fous deux, peuvent
transformer en « pendule » la corde pendant du plafond.

Hs montrent que Ies sujets ayant regu au préalable un cours d’électricité sur les
relais et leur utilisation ne prennent, pour résoudre le probléme, que I'interrupteur.
Les autres (& raison de 7 sur 9) choisissent le relais.

SANGSTAD (1955) a imaginé une autre expérience pour metire en évidence « la
disponibilité des fonctions », mais ceci est A rattacher plutét 3 la forme du probléme »,
Epreuve : éteindre une bougie & distance. On dispose d’une tige creuse (trop courfe)
et de petits tubes de verre, tous semblables, une boule de mastic est A disposition.

Le doute méthodique et l'attitude « expérientielle » sont utiles pour la démys-
tification de certains problémes (pidges — faux problémes) mais aunssi pour modifier
Pattitude du sujet, Ia « débloquer », la non disponibilité des éléments (frouvée par
SANGSTAD) étant, le plus souvent le fait d’une indisponibilité du sujet, d’une « foca-
lisation » excessive de 1’attention.

Ceci est mis en évidence par les « restrictions implicites ». (Exemple du probléme
des 9 points de MAIER (F) i le sujet prétend trés fréquemment qu’on lui a dit de ne pas
sortir du carré).

— A la phase II1, notre tableau nous montre que les mémes opérations fondamen-
tales sont & 1’ceuvre avec, en plus, les 4 opérations qui s’effectuent sur « fond de suppo-
sition implicite » : Ia substitution, Ia transposition, I’exirapolation et la généralisation.
Ici, raisonnement plausible et intnition s’épaulent mutuellement, pendant tout le temps
de la recherche. Dans la sous-phase du choix 3 I'issue de I’étape II1, Ia synthése raisonnée
reprend ses droits, non sans quelques titonnements. Du point de vue des attitudes, le
raisonnement plausible suppose :

— Tattitude expérientielle;
— le doute méthodigue.
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Cette attitude expérientielle, au moment de la recherche des voies de résolution,
mérite une attention particulidre. Il semble qu’elle s*établisse sur un plan mental supé-
rieur : je veux dire que 1’esprit cherche des « signes » de situations analogiques, effectue
des essais « mentaux », des combinaisons symboliques et cherche & en éprouver d'avance
la plausibilité. Le doute méthodique intervient dans le raisonnement plausible en
essayant de « vérifier » la plausibilité par Ia probabilité.

P. VALERY a parlé avec une sagacité poétique de cette disposition mentale :
« le sens dont je parle et qui méne 1’esprit & se prévoir soi-méme, & imaginer I"ensemble
de ce qui allait s’imaginer dans le détail, et 1’effet de la succession ainsi résumée, est Ia
condition de toute généralité. »

Il y a un battement imperceptible entre exploration expérientielle — encore rai-
sonnée — de la mémoire personnelle et documentaire du chercheur et ’avénement de
I'intuition, en prise directe avec le subconscient et I'inconscient. Nous en savons peu
de chose. Mais les recherches de JUNG, d’OSBORN et de GORDON, les « sentimenst
inarticulés » dont parle POLYA semblent montrer que la fonction critique du raison-
nement ne joue plus, au moment le plus fructueux et méme we doit plus jouer pour ne pas
paralyser, censurer ot A tout le moins géner, ’émission de I'idée féconde, de 1’analogie
fructueuse.

11 est trés facile de recouvrir toute cette phase de recherche sous des expressions
comme « phase imaginative », « phase d’inspiration ». Mais nous préférons dire que,
passé le moment du raisonnement plausible (souvent nécessaire), aprés que I’analyse
et la synthése conscientes aient dit lenr dernier mot, vient e moment de ce que nous
appellerons V’attitude projective.

Mais ici, une distinction s’impose : il ne s’agit pas de la projection en tant que
travestissement de la perception (ce qu’elle est souvent, c’est entendu), mais bien de Ia
projection comme investissement dans le monde de toute la richesse analogique de notre
subconscient et de notre inconscient. JUNG a montré & quel point les archétypes (ou
structures mentales innées) pouvaient étre, dans leurs formes et leurs images, véritable-
ment molrices.

L’attitude projective donc est une « ec-spiration » plutdt qu’une in-spiration;
A ce moment, Pexpérience 1’a prouvé surabondamment, mots et expressions, images,
formes et symboles ne sont « pergus » que dans le silence quasi-total de notre moi-
conscient. Faut-il rappeler que c’cst souvent pendant ou aprés le sommeil ou un assou-
pissement, une dé - connection du moi conscient d’avec le probléme, que mainte
découverte a été faite? Une condition préalable importante cependant : que la phase2
ait été accomplie.

Bien entendu, il faut s’élever 4 une certaine difficulté ou a une certaine nouveauté
de probléme pour que cette attitude projective, cette disponibilité au subconscient et &
I'inconscient soit nécessaire. Mais les chercheurs qui connaissent cette attitude et savent
provoquer « la pensée en roue libre » sont notoirement plus féconds que ceux qui n’en
ont cure et suivent uniquement la voie analytique consciente.

— Enfin, les phases 4 et 5 n’apportent pas d’attitude nouvelle. Pour la 4, 1a synthése
requiert surtout le doute méthodique. Quant & Ia 5, & ’opération « simplification »
prés, elle se compose des mémes opérations que la 2, donc fait appel aux mémes
attitudes.

Si nous procédons, pour en terminer avec les attitudes, si importantes, 4 un bilan de
ces derniéres, on voit que :

— la totalité des attitudes nécessaires est A I’ceuvre dans les phases IT et III;

— mis 4 part le doute méthodique, nécessaire 4 toutes les phases, les attitudes varient
d’une phase 4 I’autre et méme selon les sous-phases, qui correspondent prati-
quement 4 la mise en ceuvre des principes heuristiques. Ceci n’a rien d’étonnant
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puisque le principe (principio) est ce qui est nécessaire au commencement et donc
suppose une attitude, une disposition 3 « opérer » selon I’orientation donné par
le principe.

— Enfin les attitudes sont les premidres conditions requises pour opérer non seulement
sur le milieu du probléme, mais encore sur soi, sur la personnalité méme, notamment
pour dépolariser et varier les opérations du percevant.

Pour changer et restructurer M, il faut souvent, d’abord, se changer soi-méme,
donc ses propres perceptions,

2.4 —Mais le savoir-opératoire suppose aussi, 2 c6té des attitudes, des Jonctions
psychologiques arrivées & bonne maturité, potentiellement constituées, notamment
celles du jugement et du raisonnement (inductif et déductif) requis dans toutes les opé-
rations fondamentales, 4 des degrés et sous des formes divers. Jugement et raisonnement
doivent s’appliquer avec justesse et siretd.

D’autre part, ce savoir-opératoire gagne  étre « prolongé » par un savoir-instru-
mental (symboles, formules, représentations graphiques, outillage mathématigue) qui
facilite les diverses opérations.

11 semble que 1’adulte cultivé actuel, plus épris de trucs, de recettes et de movens
d’action directs dispose d’un savoir instrumental important, mais qu’il peut &tre pris
fréquemment en défaut concernant le jugement et le raisonnement. Dans notre éducatin
il y a des « trous » concernant ’entrainement 4 des opérations &lémentaires comme :
ordonner, classer, définir, trouver des analogies et des différences. Il est nécessaire
que le « doute méthodique » soit assorti d’une capacité réelle 4 distinguer le vrai du
faux, 3 voir oli ptche un raisonnement, & multiplier les points de vue sur un objet ou
une question. Nous reprendrons cette idée dans le dernier chapitre consacré 4 la « péda-
gogie de la découverte ».

3) CONDITIONS TENANT AU GROUPE DE RECHERCHE.

C’est maintenant un truisme de dire que, si on met dans une méme salle, un groupe
de 6 & 12 personnes décidées & s’attaquer & un probléme, il v a tout autre chose que
12 personnalités additionnées (P; + P, + ...) s’attaquant au méme problime.

La pratique de la discussion d’un probléme en groupe montre 4 quel point le groupe,
selon I'excellente expression de M. ANZIEU, « médiatise la dialectique des changements
personnels », dont nous savons qu’ils sont nécessaires, Ia perception du probléme et de
son « milieu » devant évoluer et changer chez les chercheurs tout au long des phases
de recherche.

Mais, du coté du « milieu de probléme », il faut bien voir aussi que, dés la phase 2
(traitement de Pinformation), les idées, suggestions, représentations, les analyses et les
restructurations proposées par les membres du groupe transforment la situation de
probléme. On a, bel et bien, des situations différentes, métastables

G = groupe
Se¢ =G %X Ma SG = sitnation de probléme en groupe
Mg = milien de probléme en groupe.

A, ce moment, on peut se demander en quoi les situations de « probléme en groupe »
peuvent influer positivement ou négativement, les conditions nécessaires 3 la résolution.
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3.1 ~ Influences positives :

— Soutien de la motivation.

Lorsqu’vn chercheur isolé est confronté 4 un probléme difficile, il y a nécessairement
des tatonnements et des essais infructucux. Quelle que soit I'intensité de la motivation
au départ, devant I’échec de certains essais ou le fait qu’il ne pergoit pas de voie d’accés
a 1a solution, il passe par des états qui vont du manque de confiance en ses possibilités
(attitude d’échec) 2 la résignation, en passant par la lassitude. Il peut s’ensuivre une désaf-
fection plus ou moins grande pour le probléme. Un chercheur isolé peut penser qu'il est
seul A connaitre ces difficultés et n’osera pas en parler & d’autres.

La situation de groupe modifie cet état d’esprit, notamment aux phases IT et III,
les remarques et réflexions faites 2 voix haute par les participants montrant qu’ils éprou-
vent les mémes difficultés, les mémes titonnements. D’autre part, les idées et percep-
tions communiquées « donnent & penser » soit en prolongeant ces derniéres, soit en les
critiguant ou en variant les points de vue. La motivation a donc plus de chances de se
soutenir en groupe.

— Entretien de Pattitude active.

Les apports des divers membres du groupe créent un climat d’amicale concurrence :
on cherche, pour ne pas « étre en reste ». En particulier, la variété des points de vue et
des perceptions montrent la « maison vue de toutes parts », selon ’expression de MER-
LEAU-PONTY, et cette variété facilite Ja « flexibilité inductive », la dépolarisation.

Par voie de conséquence, ainsi que I'indique POLYA, la varié¢té méme des éléments
et des points de vue apportés donnent plus de chances de changer des attitudes (qul
pourraient rester « bloguées » chez le chercheur individuel) en introduisant le doute fruc-
tuenx.

—  Rythme des opérations mentales et économie d’essals infructuenx.

Du fait de cette variété enfin, les participants sont sollicités plus rapidement &
rechercher et chaque apport donne i penser, en combinaison ou en opposition & ses
propres pensées.

L’examen critique et les résumés fréquents (que ne font pas toujours les chercheurs
isolés) peuvent réaliser également 1’6conomie de quelques essais sans issue.

Blen entendu, par Ie jen de ses questions, ses résumés, son attitude -exploratrice,
le feed-back qu'il entretient I’animateur joue un grand rdle dans le soutien de Ia moti-
vation, 1’entretien dg 1’attitude active, le rythme et la qualité des opérations.

Mais il est important de signaler qu'avec un bon animateur, les trois influences
signalées se font sentir.

3.2 — Influences nuisibles:

— Réle des normes.

Si Ie groupe, au sens psychologique (buts communs, interrelations) existe déja
depuis un certain temps avant la recherche du probléme, ainsi qu'il arrive quand il s’agit
d'une famille, d*une équipe de travail, ot de techniciens d’un méme service de 1’entre-
prise, les normes exercent une influence certaine de « pensée en conformité ». C'est-3-
dire que les participants utilisent des méthodes, des techniques qui leur sont familiéres,
formulent des analogies qui font partie du « patrimoine d’expériences ». Et cette confor-
mité a plutdt une influence nuisible sur la fécondité des idées et les changements d’atti-
tude (manque de flexibilité inductive, en particulier).
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~— Réle des limitations implicites et explicites.

En dehors des normes, tout groupe psychologiquement constitué se définit impli-
citement par le tissu d’opinion, de croyances, les cadres de références que ses membres
ont en commun. II existe des sujets et des pensées « tabous », des « interdits » qui
jouent comme autant de limitations implicites 4 la variété des points de vue, des percep-
tions de la situation de probléme, censurant en quelque maniére 1’émission des idées,
lIes analogies audacieuses,

Cette influence nuisible atteint son point culminant dans deux cas :

a) lorsque le probléme lui-méme remet en question un tabou (une norme acceptée
depuis longtemps, un usage, une coutume acceptée ou aiméde par fous les membres du
groupe) qui « bloque » attitude. Dans ce cas, ce n’est pas le probléme en question
qu'il faut traiter, mais le probléme humain de Ia motivation en vue d’un changement
d’attitnde. Cependant, il n'y a pas de meillenr médiateur que le groupe pour
résoudre ce dernier probléme. KOESTLER a consacré un gros volume {les Som-
nambules) 4 la mise en Iumidre des causes qui ont tant retardé la révolution
des conceptions astronomiques {(de I’ Antiquité &8 KEPLER et GALILEE) mettant en évi-
dence I'effet écliptique inconscient des croyances et des tabous de toute une éducation,
de plusieurs siécles, sur des scientifiques solitaires et pourtant acharnés & la découverte :
« On dirait gu’une partie de leur intelligence demandant plus de lumidre, I’antre partie
ne cesse de réclamer les ténébres ». En plus de I’effet du groupe, « dans la salle », ily a
I’effet lointain, mais tenaillant, des limites assignées par une époque 3 ’audace intellec-
tuelle.

b) lorsqu’un probléme est étudié par un groupe hiérarchisé en présence ou sous la
conduite d’un chef autocratique.

Le chef — et le groupe ! — paient les conséquences des limites assignées aux ini-
tiatives et les idées « pas comme les autres » ne sortent pas. Ici encore, il faut traiter
les problémes humains et les problémes de commandement, au préalable, avec les chefs,

~— Qualité des opérations du groupe.

Le groupe, I’expérience le prouve, réussit mieux dans I"émission des idées, des opi-
nions, des analogies et associations que dans 1’analyse, la synthése patiente; on doute
plus & coups d’opinions que de faits et d’expérience. Mais une bonne part de ces incon-
vénients peuvent étre palliés par un animateur compétent, doublé d’observateurs (renou-
velés & tour de réle) qui font le point de temps 4 autre.

— Influence de participants trop « rapides».

Enfin, il arrive que les grandes lignes de la solution soient trouvées par un membre
du groupe (ou guelques-uns) ; alors qu’on en est encore au traitement de I’information
ou 3 la recherche d’une voie.

Exprimée A haute voix, cette découverte « rapide » exerce une influence « d’arrét »
sur le groupe :

— découragement pour certains;
— attente passive chez d’autres (une motivation essentielle est tombée).
Nous devrons tenir compte de ce fait dans la pédagogie de la résolution en groupe.

Remarque importante sur la situation de probléme comme « Jeu ».
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Si le probléme est posé au cours d’activités ludiques ou de « détentes-» ou encore
« pour voir », Ia motivation et les attitudes en bénéficient. En effet, la motivation est
renforcée par la curiosité, le gofit de se distraire et les changements d’attitudes sont
facilités par une meilleure disponibilité que dans Je probléme « sérieux » ; 1'atmosphére,
dans un groupe, est plus détendue et la concurrence entre les membres, de bon aloi. La
pédagogie de Ia découverte se doit d’utiliser cette situation privilégiée, I'intérét se ren-
forcant au fur et 3 mesure que les chercheurs se rendent compte de I'utilisation et des
transpositions des principes, des procédés et attitudes aux problémes « sérieux »,

PEDAGOGIE DE LA DECOUVERTE

1. CONCEPTUALISATION DE LA SITUATION DE PROBLEME.

La situation de probléme (gu’elle soit individuelle ou collective) requiert, pour sa
résolution, un certain nombre d’apérations fondamentales que nous avons identifiées,
dont la conduite se fait jour dans cing phases,

Les opérations utiles, pour &tre traitées et conduites exigent :

— Une habileté opératoire constituée des :
. principes heuristiques (d’économie, d’ordre, de préférence);
. capacités de sfireté et de justesse dans les opérations élémentaires ;
. d’un savoir instrumental suffisant.

— Une motivation suffisante et soutenue de résoudre le probléme (insafis-
Jfaction, désir d’utilisation, curiosité).

— Une artitude active qui se diversifie, notamment au cours des phases 2
et 3 (volonté d’économie, de simplification, attitudes exploitrice et expérien-
tielle, persévérance raisonnée, attitude méthodique, — y compris dans le
doute — et flexibilité inductive).

II. PRINCIPES PEDAGOGIQUES ESSENTIELS

Les principes pédagogiques qui vont suivre, quoique trés simples, vont peut étre
mieux apparaitre dans leur nouveauté, si nous commengons par une critique de la maniére
Ia plus fréquente dont s’y prennent les professeurs pour nous préparer 4 la résolution
des problémes mathématiques. et scientifiques.

« Les sources des inventions sont plus importantes que les inventions elles-mé&mes.
Cela pourrait &tre la devise d’un él2ve qui se prépare 4 une carriére scientifique. Pour un
tel élve, les faits mathématiques sont certainement importants, mais il est encore plus
important de voir par quels procédés on est arrivé (ou on pourrait arriver) 4 ces faits,
puisque ["&léve espére imiter ces procédés un jour. Pour un tel éléve un exposé mathé-
matique qui est passablement clair et correct mais ne jette aucune lumiére sur les
« sources de I'invention » peut &étre ennuyeux et stérile et peut méme giter un sujet
qui serait intéressant en soi-méme. Les démonstrations non motivées, les lemmes qui
arrivent on ne sait d’ol, les lignes auxiliaires qui tombent du ciel sont abracadabrants
et déprimants pour les él&ves, bons ou médiocres. » C’est POLYA qui, 4 la fin d’une
carriére. de®professeur, s’exprime ainsi. Ajoutons que, comme 1’éléve en dehors du pro-
fesseur, n’a que le manuel pour reprendre le fil de Ia résolution des problémes et que
ceux-ci sont muets sur les principes et les attitudes qui ont permis d’élaborer la solution,
il n’est pas étonnant que I’éléve mette rarement le doigt sur les « ressorts de la décou-
verte » et se-les approprie. .
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Si I’on considére, 3 titre d’exemple, la géométrie élémentaire, ce que jai vu de
plus avancé consiste & munir ’éléve d'un savoir instrumental suffisant pour que, s’il
dispose des principes et des capacités opératoires, d’unc motivation suffisante et des
attitudes requises, il « puisse s’en sortir ». Autant dire qu’on suppose le probléme péda-
gogique comme résolu | Mais il y a davantage. Ouvrons un de ces manuels « avancés ».
On trouve par exemple :

« Lorsque dans un problime vous vous demandez si deux segments de droites
sont égaux vous pouvez employer 1’un des procédés suivants :

10 — voir sils sont les cotés de 2 triangles essayer de prouver 1'égalité de
ces triangles; de plus, voir si les segments considérés sont opposés a
des angles égaux.

20 __ qutiliser les propriétés du triangle isoctle (ou équilatéral) etc., efc... Iy
a 15 procédés exposés dans ce livre rien que pour les segments égaux !

Quand I’éléve les a parcourus d’un il morne il est en droit de se demander ce qu'il
pourra faire avec tous ces procédés quand il sattaquera & d’autres problémes. Mais qui
P’aide & prendre conscience de I'identité de démarche entre le tracé de lignes auxiliaires
en géométric et le recours au flacon d’eau pour déterminer la densité d’un solide en phy-
sique 7 Il n’y a pas de professeur d’heuristique générale dans lcs Iycées et rares sont les
professeurs de mathématiqucs de sciences ou de technologie qui s’interrogent sur la
leur propre !

« Il faut craindre de réussir sans comprendre » disait ALAIN, Si I’on transpose les
constatations de DUNKER sur les problémes solubles par le méme principe et si I’'on
généralise ce fait en pensant aux bureaux d’études, de méthodes, de laboratoires, de
recherche, on apergoit quel gichis de « bonnes tétes », quel gaspiliage de temps et d’efforts
infructueux, de matiére grise, — celle qui est le plus chére du monde — se consomment
chagque année, Alors que, comme le dit R. BOIREL dans « I’Invention » : « Les procédés
efficaces, une fois réfléchis, deviennent des normes de Iaction ». Ils permettent de con-
duire méthodiquement et économiquement la recherche. Mais, pour qu'ils soient intégrés
2 la personnalité du chercheur, ces pracédés, il faut les conceptualiser a I’état de prin-
cipes et d’attitudes. Dot les principes pédagogiques qui suivent :

A
kA

1. Tout entrainement & la résolution des probiémes doit viser 4 produire :

— une motivation pour la recherche des problémes,
— une bhabileté opératoire,
— une attitude active aussi diversifiée que possible.

2. Tout probléme proposé pour ’entrainement doit faire "objet d’une motivation
préalable. On n’oubliera pas que les situations ludiques de probléme (problémes; jeux)
facilitent cette motivation, ne donnent pas d’échecs marquants ct accroissent la « dispo-
nibilité ». Elles seront donc 2 proposer en alternance avec les problémes dit « sérieux »
(pratigues de vie courante de travail, par exemple) pour les adultes.

De méme, aprés chague probléme, on recherchera dans les possibilités d’ntilisation
(de la méthode, du résultat) de nouvelles motivations pour les problémes A venir et
notamment pour leur prévision (motivation prospective).

3. Du point de vue de I’habilite opératoire, il doit y avoir une double progression
heuristique.

— Une progression propre  chaque situation de probléme proposée : le parti-
cipant doit prendre conscience que 'on va de questions imparfaitement
comprises vers des questions de mieux en mieux comprises, de plus en plus
claires et distinctes.

— Une progression générale, s’étendant & l’ensemble des problémes déja
résolus. Le participant doit prendre conscience des attitudes et des principes
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fructueux et étre en mesure de formuler lui-méme les principes utilisés.
(verbalisation).

4. Pour établir cette progression on ira du simple au complexe :

— en se limitant d’abord & des problémes ol les phases 2 et 3 renferment
toute la difficulté
— en choisissant des probl2mes ol le traitement de I'information est constitus
d’une ou deux opérations fondamentales et ol la phase de recherche est
limitée & sa plus simple expression,
— en choisissant des problémes ot le traitement de I'information est nul et
oil la recherche consiste en une ou deux opérations fondamentales,
— puis, en proposant des problémes ot les opérations fondamentales apprises
sont combinées dans les phases 2 et 3,
on évitera, aussi complétement qu’il est possible, jusqu’a ce que les opérations fonda-
mentales aient toutes fait 1’objet d’un apprentissage, les problémes o un savoir instru-
mental de type scolaire est nécessaire (Pidéal serait de s’en tenir aux 4 opérations sur des
nombres entiers en arithmétique, par exemple), Ceci permettra :

~— de mieux mettre en Iumiére les principes,

— de se rendre compte de certaines lacunes de I’éducation dans le domaine
des opérations élémentaires (ex : lecture de mesures, recherche d’un rensei-
gnement, recherche d’analogies et de différences, classement, repérage, etc...),
ainsi que de I’état des fonctions de jugement et de raisonnement (induction;
déduction).

Deux & trois problémes relevant du méme principe heuristique paraissent étre Ie
minimum pour qu’on puisse demander au participant d’induire et de formuler :

— les opérations mises en cuvre,
— puis le principe et attitude (ou le chongement d’attitude) qui ont été fructueux,

Aussitdt formulés, il faut réinvestir principes et opérations dans quelques nouveaux
problémes ol s sont nécessaires.

5. Du point de vue des attitudes et de leur diversification, une bonne manitre de
faire prendre conscience de l'attitude utile (positive) et de faire surmonter les conduites
d’échec est de mettre en relation Péchec ou les tdtonnements Infructuenx avec les attitudes

négatives qui en sont cause ; on demande ensuite quelle est I’attitude de contraire quil
faudrait « endosser ».

Exemples :  Attitudes négatives attitudes positives

— Passivité. Résignation,

— Attitude active et exploratrice.
Attitudes d’échec.

— Attitude simplificatrice.
— Rappel de I'utilité des « bonnes
fautes ».

—- Polarisation inductive.
— Resfrictions implicites.
— « Blocages ».

— Dépolarisation inductive.

— Attitude de projective (pensée
4 «roue libre »).

— Attitude exploratrice, disponi-
bilité.

— Manque de persévérance
etc...

— Persévérance raisonnée

etc...
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6. La situation de « probldme en groupe » (ne jamais dépasser 12 participants actifs)
ayant de trés heureuses influences sur Ja motivation et I'attitude active elle sera utilisée
de préférence & la situation individuelle pour Iapprentissage (ou le ré-apprentissage) des
opérations fondamentales et des principes heuristiques essentiels.

Cependant, il est évident que, au fur et & mesure de J’avancement de cet apprentis-
sage (ou ré-apprentissage), chaque participant doit étre placé, pour application, dans
des sitnations individuelles de probléme.

Dans les situations de groupe, 'animateur fera un large usage des questions heuris-
tiques et les fera rappeler et noter aprés chaque probléme de maniére que, lorsque les
participants auront & faire face 3 des situations individuelles, ils puissent disposer, pour
chaque phase, d’une batterie de questions.

Le processus mental de progression étant :

— de la question —> opérations possibles.
— de l'opération —> principe et attitude.

Dans les situations de groupe, il doit étre expressément dit et répété qu'il n’y a pas .
de limites permissives & Pexpression de la pensée et des analogies concernant le probléme.
Dans les problémes faisant appel & des données et problémes auxiliaires, I'animateur
provoquera 1’attitude « projective » et les associations d’idées.

Pour obtenir une réflexion et une recherche optimales de Pensemble du groupe, il
doit étre demandé par avance @

— de ne répondre qu’aprés avoir demandé Ja parole (ou avoir été sollicité par
Panimateur) et de noter pour soi les idées ou procédés trouvés ;

— d’indiquer avant toute chose le cheminement de pensée suivi. 1l appartient
3 I'animateur de décider si et quand le résuitat doit &tre communiqué au
reste du groupe si guelgue (s) participant (s) seulement ’ont découvert.

7. Si en applicant une progression comme indigné en (4) I'animateur se rend
compte de la nécessité de combler des lacunes concernant :
— des opérations élémentaires,
— la justesse et la stireté de jugement et de raisonnement,
il devra en prendre note et, par des exercices spécifiques, y remédier au plus tot, afin
que la suite de la progression n’en soit pas compromise.

N. B. Ces principes généraux sont applicables & toute population dont les fonc-
tions logiques sont biologiquement normalement constitugées.

L. PROCEDES ET MOYENS DIDACTIQUES.

« Une expérience qui résulte 2 Ia fois de la solution des problémes et de 1’observation
des méthodes d’autrui constitue la base sur laquelle on construit Pheuristique » écrit
POLYA (ouvrage cité).

Nous allons tenir compte de ces atiitudes expérientielles et observatrices conseillées
par POLYA pour indiquer quelques procédés et moyens pédagogiques.

1. Dans les situations de groupe.

@) L’animateur, comme les participants, doit penser tout haut ses tatonnements
et ses démarches de pensée, — et non seulement la pensée « élaborée ».

b) Si chacun parle & son tour, il est possible d’enregistrer au magnétophone ces
« pensées toutes crues » et d’en tirer parti notdmment :
. pour retrouver, aprés, les « moments » cruciaux du traitement de I'information
et de la recherche, les principes, changements d'attitudes, opérations ;
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. pour disposer d’un jeu de titonnements et de démarches pour un méme
probléme ; ce qui permet des comparaisons intéressantes quant aux principes
qui les sous-tendent et aux attitudes qui les conditionnent.

. 8’il s’agit d’un probléme nouveau que I"animateur essaie (ne faisant pas partie
de sa collection expérimentée), il peut, par ce moyen, dépister les voies et les
essais auxquels il peut s’attendre et s’en servir ultérieurement dans un entrai-
nement « programmeé » (cf. situations individuelles § 2).

- Lorsque les participants disposent d’un jeu de questions heuristiques pour
chaque phase (et rotamment pour les phases 2 et 3), I’animateur peut demander,
2 tour de rdle, aux participants de poser eux-mémes les questions. Ainsi, celui
qui pose la question « endosse » 1'attitude convenable et ce procédé est une
préparation a la résolution solitaire,

Une bonne préparation & I'interrogation heuristique consiste & démontrer,
dans les débuts de I’apprentissage :

. la difficulté de poser de bonmes questions ;

. le nombre important de questions « sans issue » que ’on pose si ’on ne con-
nait ni ne suit aucun principe heuristique (le nombre de bonnes questions n’atteint,
dans le début, que 10 & 12, du total des questions, selon nos expériences person-
nelles).

Pour réaliser ces expériences, il existe des « problémes-jeux » oll les participants
posent des questions par « oui » ou par « non » & ’animateur jusqu’a ce qu’ils tombent
sur la réponse au probléme.

Avec des Cadres suffisamment entrainés & la technique interrogative et 3 la réunion
discussion, on peut diviser les participants en sous-groupes : I'un des participants joue
le réle de Yanimateur pose les questions et résumé de temps 4 autre I'avancement du
probléme. Ce procédé est surtout utile dans les problémes d’application. Les animateurs
« rapportent » en fin de séance, pour les autres groupes ce qui s’est passé dans le leur.
L’animateur principal fait part des remarques notées par lui pendant qu’il allait d'un sous
groupe a l'autre :

¢) On peut aussi utiliser e procédé des sous-groupes d’application pour faire
rechercher un énoncé de probléme (pratique ou de jeu) ou les principes appris
sont nécessaires pour leur résolution.

d) Enfin, on peut décider avec le groupe de désigner, & tour de réle un ou des obser-
vateurs qui joindront leurs remarques 2 celles de I’animateur en cours de réso-
Iution et aprés résolution (« patinage du groupe », interventions qui sont restées
sans écho, moments décisifs d’orientation, état de la motivation générale, arti-
tudes nuisibles ou positives, blocages, etc...).

€) Des tableaux de papier, dont les feuilles remplies peuvent étre détachées et
rester sous les yeux des participants sont indispensables. Pour certains problémes,
dans la phase « recherche », il est trés utile pour "animateur de disposer d’une
sténographe.

2) Entrainement individuel,

Il 0’y a pas de véritable entrainement individuel si on abandonne le participant
& ses propres forces, sans soutien de la motivation, sans la possibilité de se rendre compte,
en cours de travail, qu'il délaisse les principes pour la triste méthode des « essais et
erreurs », sans un support de conseils qui le relance adns une autre direction quand il
a fait « cul de sac ».
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C’est pourquoi nous pensons que la formation « programmée » suivant les prin-
cipes 1 & 5 peut réaliser, grice & un feed back continuel, le moyen terme entre 1’entrai-
nement en groupe et la résolution solitaire. Cependant, une formation programmeée
de ce type, pour une prévision correcte des essais et opérations gui seront le plus classi-
quement faits, que Jes problémes choisis aient été essayés sur un assez grand nombre
de participants. Nous avons vu que I'entrainement en groupe pouvaif servir utilement
et réaliser une économie de temps pour le programmateur.

Comme moyens, on peut utiliser ;

— le manuel programmeé,
— la « machine & enseigner ».

Une étape préparatoire & la programmation, — qui peut é&tre fructueuse pour les
applications de « routine » — consiste & utiliser un sysiéme de fiches auto-correctives.
Bien entendu, les « corrections » ne doivent pas se contenter de donner la « solution »
mais indiquer les principes de préférence, d’économie, d’ordre mis en cenvre ; pourquoi
il est peu probable que telle piste soit fructueuse et, au contraire, pourquoi 1’examen
de tel élément peut apporter quelque lumiére ; dresser le bilan des attitudes et opérations
fructuevses. Ceci alourdit évidemment Ia fiche de « correction » surtout si 1’on veut que
] le participant ait la possibilité de faire le point de son travail et de se noter.

CONCLUSIONS

A condition de prendre appui sur les principes heuristiques Ies plus sfirs et sur une
recherche heuristique continuelle d’une part, sur la psychologie de la découverte et de
T’invention d’autre part, nous avons voulu montrer qu’une pédagogie des problémes
« & découvrir » était nécessaire et possible, applicable dés que Ies fonctions logiques
sont constituées (14 ans environ).

Nos applications se bornent a des expériences sur de jeunes lycéens et sur des Cadres
moyens et contremaitres de I’Industrie et nous serions heurecux de pouvoir les étendre.
Car beaucoup de questions sont encore dans 1’ombre, en tout cas dans la pénombre ;

— Pourrait-on arriver 4 une classification suffisamment universelle des pro-
blémes & découvrir ?
L’intérét de cette question est évident pour la formation, le perfectionne-
ment (programmation) ainsi que pour une documentation heuristique
dans les entreprises et les groupes de recherche,

— Peut-on arriver 4 cerner de plus prés que nous ne 1’avons fait les relations
qui existent entre principes heuristiques et opérations dans le traitement
de I’information et la recherche ?

— Du point de vue psycho-pédagogique, une étude A faire parait importante :
celle de Ia répartition de P’énergie du chercheur sur les plans du moi cons-
cient et sur les plans subconscient et inconscient, L’économie de la recherche
en dépend.

— Enfin, il serait intéressant de rechercher par quelles voies les pédagogues
que cette question intéresse peuvent se préparer & cette pédagogie et échanger
leurs expériences.

H. BOURDEAU

& Expert en formation ™ & Gendoe

61




U’Education nouvelle n’est pas seulement une théorle et une pratique. Etre
éducateur nouveau c'est avoir une certaine attitude devant les faits de tous les
jours. Chagque fols que nous pourrons publier de bréves réflexions pouvant servir
de sujet de méditation & un lecteur, nous ne manquerons pas de le faire. Volci,
par exemple, quelques notes sur deux situations scolaires assez courantes.

« L’tnadmissible incident »

1l existe uno école des parents et I'on
peut se demander pourquol il est devenu
nécessalre, du jour au lendemain, d'en-
voyer les parents a l'école.

Ce n'est certes pas pour y apprendre
leur métler de parents qu'ils connais-
sent quoiqu'on en dise, ni pour décou-
vrir I'existence de |'école.

Sl dans la vie scolaire il n'y avait pas
d’'Incldents dont certains sont graves
on pourrait dire que les parenis soni
absolument adaptés & leur tdche et
n'ont pas besoin de complément d'infor-
mation. Seulement il y a les incidents:
les zéros, les renvois, les redouble-
ments, les échecs. A ces incidents, une
&pithéte est Inévitablement accolée:
«inadmissible ». Selon les tempé-
raments ou les circonstances, on s'en
prend & l'école ou & I'éléve. En tout
état de cause, onrefuse & l'incident qui
irouble la bonne harmonie entre 1'en-
fant et sa famille et entre la famiile et
I'école, le droit d'exister. Malheureu-
sement, les incidents s'obstinent ef
nous obligent & penser & eux et & les
admettre comme on accepte la mau-
vaise salson. ll y a peut-étre des gens
qul voudralent qu'll fasse beau toute
I'année, qui Iraient aux Canaries pour
éviter les rigueurs de I’hiver. Notre poli-
tique et notre pratique onttoujours été de
profiter et de faire profiter des incidents
pour obliger & écouter des gens qui
n'écouteralent pas et pour faire com-
prendre des choses qui ne peuvent &tre
comprises que si['on vient d'étre échau-
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dé, Nous n'irons pas écrire que nous
souhaitons des renvols, des échecs des
redoublements pour mieux nous faire
entendre. Cependant, nous pensons
que méme des incidents de cette gravité
peuvent &tre exploités par I'adolescent
si les parents ou I'éducateur se Jettent
sur cette occasion de parler de queique
chose de vral et qui intéresse intimement
les, deux Interlocuteurs, ce gui n'est
certes pas chose courante dans les
eniretiens entre les adolescents et les
adultes qui en ont la charge. Sorli de
son ornidre par la catastrophe qui vient
de lui arriver, I'adolescent est vulné-
rable. Il est naturel qu'il cherche une
défense. Selon les réactions des adultes
il a le choix entre la conduite d’échec
avec toutes ses conséquences sco-
laires et extrascolaires ou la conduite
de redressement.

Pour opérer ce redressement qui porte
souvent l'individu au dela de ses prévi-
sions des jours heureux, I'éléve n'en
trouve les ressources que dans la chute,
gue dans le cholx entre la montée et la
descente sans fin, choix provoqué par
'incident, Nous n'lrons pas jusqu'a dire
qu'll faut qu'un incident explose pour
que les adolescents réussissent. |l ya
les adolescents sans histoire. Par néces-
sité professionnelle, nous sommes plus
souvent en contact avec les auires. Cer-
tains adolescents fabriquent des inci-
dents en série au point qu’ils finissent
par obtenir [a résignation de leur entou-
rage. Cela é&tant, 1'école ou le centre

| g BRSO e e

ey

| P WA

'
| o e 1 . 1 | SNV (P 3



POUR L'ERE NOUVELLE

d'éducation, pour ceux qui se trouvent
en collectivité, font partie de leur entou-
rage et ne peuvent pas se résigner 3
cet état de choses. Cette rigidité d'une
Instifution ou d'un usage qui ne peut
pas plier devant les fantaisies d'un ado-
lescent, c'est la chance de céux que la
souplesse et la compréhension ne peu-
vent pas sauver.

Pour que I'adolescent pulsse pro-
fiter de lui-méme et liquider, & la faveur
d'un incident, sa tendance a fabrlquer
les incldents, il faut trois conditions :
qu'il soit profondément troublé solt par
la gravité d'un Incident, soit par celle
qu’on lui préte et qu'il ait en face de [ui
pendant ce moment privilégié ol 1l a
quelque chosea se reprocher, quelqu’un
de compréhensif (pare, professeur, stc.)
et une chosé (le réglement, ['examen,
efc.) par définition incompréhensive.

« L’adolescent

1) Est-ll possible de laisser les enfants
libres et de les protéger en mame
temps 7
L'adulte qui en ala charge a ce double

role de protéger ['adolescent et de lul

enselgner & courir les risques normaux
de I'existence.

L'enfant en famille est censé évoiuer
lentement vers ['Indépendance, sous
les yeux de ses parents. En revanche,
lorsque I'enfant appartient & une collec-
tivité, tout le monde s'en occupe.

Ce qui est valable pour les enfants qul
ont leurs parents, ['est a plus forte rai-
son pour ceux qui n'en ont plus. L'édu-
cateur n'est pas seulement obligé de
les protéger, mais de les conduire vers
'autonomie et cela d'autant plus que le
besoin de protection et le besoin de
liberté sont plus grands chez I'enfant
orphelin que chez celul qui grandit dans
une famille normale.

D'une maniére générale, la protec-
tion permanente des enfants supprime
toute possibilité d'initiative. Puisque
nous protégeons ['enfant, nous orga-
nisons sa vie, nous faisons son pro-
gramme, son emploi du temps, tant et
sl bien que si I'enfant se soumet & cette
parfaite organisation, il ne sera pas seu-
lement un modale d'enfant mais manera
une vie examplaire.

C'est & 1"8ge de l'adolescence que
cette organisation parait Imparfaite aux

Natureliement on peut tirer des legons
de la vle, mals on ne souhalte pas aux
adolescents d'emprunter une vole aussi
dure et de comprendre si tard, quand ce
n'est pas trop tard. Tant qu'ill y a autour
de- I'adolescent un entourage respon-
sable, Il ne regoit que des avertisse-
ments, c'est-a-dire que pour'adolescent
cet entourage protecteur parait, quand
les choses vont mal, un entourage
agresseur. Il penseralt volontiers que si
ces agresseurs n'étaient pas 13, s'il
étalt llbre, ses difficuliéds s'évanoui-
rajient.

Cette illusion s'explique d'autant plus
aisément que I'adolescent est protégé
d'une réallté qu'll connait mal par ['en-
tourage familial comme par le milieu
scolaire,

Mais, vivant dans ce monde illusolre,
{'adolescent revendique tour atourliberté
et protection, selon les circonstances.

et la liberté »

yeux de |'enfant et aux yeux de ["éduca-

teur.

Aux yeux de l'adolescent parce qu'il
réclame une justice dans ['égalité des
droits (pourquoi lui et pas moi?) Il se
croit inférieur & I'égard de ['éducateur,
refuse l'obéissance ef, en devenant
réfractaire, il souligne sa liberté et sa
personnalité.

Ce n'est pas parce que ['adolescent
se trouve en situation d'infériorité que
I’éducateur profite pour autant d'une
situation de supériorité. L'éducateur
doit faire face & différentes manifes-
tations, tantét d'ordre collectif, tantét
d'ordre individuel, L'éducateur travaille
souvent dans la peur, devant I'enfant
qui a peur,

2) Le sens de liberté de ['adolescent
est-il une entrave ala liberté de ['édu-
cation dans la collectivité ?

L'arme de |'éducateur c'est P'expli-
cation. Sans doute n'est-il pas le seul
a I'utiliser, mais il n'a pas le droit de se
servir de I'argument de ['autorité.

Tout le monde, sauf lui, peut se per-
mettre de dire : « C'est vrai parce que je
le dis, C'est vrai parce que c'est comme
ca I »

La vérité des autres souffre diffici-
lement la discussion. L'éducateur ne
trouve sa vérité que dans la discussion,
d'autant plus qu'il ne cherche pas sa
vérité mais celle de ['enfant. Les armes
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de la raison, ! ne les utillse pas pour
avolr ralson de |'enfant mais pour obll-
ger 'enfant & penser.

Le probldme de la liberté ne se pose-
rait peut-&tre pas du tout si I'existence
d'un adolescent dans une collectivité
concernait sa personne et le réglement-
papier qu'il doit lire attentivement et
dont Il doit se souvenir sans cesse.
En fait, c'est moins avec un rdglement
qu'avec lul-méme que |'adolescent n'est
pas en régle.

Le probléme intervient 12 oll il y a des
contacts humains directs et quotidiens
les seuls qui pulssent rectifier les atti-
tudes des uns et des autres.

Au fond, ce qul est le plus compliqué
pour l'adolescent,c’est d'aboutir & [a
compréhension de ce qu'il a dit lui-
méme, de ce qu'll désire profondément
lui-méme.

3) Quand [l'adolescent invoque-t-il la
liberté ? .

Il invoque la liberté chaque fois qu'il
est pris en défaut.

Il dit llberté pour empécher les autres
de le critiquer. Sa liberté, c'est le droit
d'échapper a la critique.

Sa conduite ne regarde que lui-méme
puisque c'est lui qui en supporte les
conséquences.

Il invoque sa liberté quand quelqu'un
le touche au défaut de [a cuirasse. Donc
Il a besoin d'&tre libre quand quelqu’un
a raison contre [ui.

La liberté c'est le droit d'avoir tort.

t*t

L'adolescent cherche a souligner sa
liberté de mouvement et d’action, non
seulement dans des situations valables
mals également dans des sltuations
souvent sans importance. La [ibert&
se présenie chez jui comme un défi.

La liberté ne consiste absolument pas
4 ne pas avoir de comptes & rendre
& autrui, On ne peut pas éire libre
quand on est seul. Le probléme de [a
liberté ne se pose pas si I'on ne rend
de comptles & personne.

Le probléme de la liberté se pose

quand un autre regarde et juge ce
que vous faites.

Le besoin de liberté s'impose dans
la discussion, c'est-a-dire quand on
discute votre condulte.

Le droit & la liberté, on l'invoque
chaque fois que l'amour-propre court
le risque d'&tre humilié. Toutes les
raisons du monde ne peuvent rien alors.
L'individu a, dans cette situation de
conflit, le sentiment qu'il joue définitl-
vement sa liberté,

Par exemple, Il met le dimanche son
vieux costume ou encore il met en
semaine son costume du dimanche.
Volila deux causes de conilit éventuel.
Est-ce qu'on le fait pour provoquer un
conflit ? Non. Seulement celui qui le
fait sent bien qu'il crée une situation
explosive. Si I’'on ne dit rien, tout va bien,
reste la satisfaction d'avoir montré son
originalité, son non-conformisme.

En revanche, si l'on vous falt une
observation, le duel est engagé.

Quelle est la motivation ? C'est la
victoire du droit, ¢’est-2-dire la victoire
de I'amour-propre.

St j'engage ce conflit, je vais perdre
beaucoup plus que je ne vais gagner.
de perdrai méme beaucoup pour gagner
{e droit de « porter mon vieux costume ».
Mais qu'esi-ce que cela peut me faire ?
Le galn est sans Importance. Mais il
a toute I'importance du monde a
mes yeux.

Pourquoi ? Parce que la valeur d'une
chose ou d'un acte n'est pas immuabhle.

Valeur de mon vieux costume = B&.

Valeur de mon vieux costume quand
'idée me vient de le meitre = 50.

Valeur de mon vieux costume quand
tu ne veux pas que je le porte = 500,

Au départ c’est un caprice, un choix

sans justification. On discufe mon
caprice : il devient ma raison d'étre.
Donc, la valeur de mon geste, ce n'est
pas mol qui la détermine, c'est |'autre.

Ce qui transforme mon caprice en un
droit impérissable, c'est l'opposition
de l'autre.

Ce qui donne de |'importance & mes
actes, c'est I'intérét que |'autre y porte.

Mme FRANGCOIS UNGER

Directrice du « Renouveau »
d Montmorency
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